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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N°. 01/2022
LICITACOES-E (BANCO DO BRASIL) ID N.° 918281
PREGAO ELETRONICO

PREAMBULO

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE/MG — IPREM,
localizado na Praga Jodo Pinheiro, n® 229, centro, CEP 37550-191, cidade de Pouso Alegre/MG,
por intermédio da pregoeira, torna publico para conhecimento de todos os interessados que no
dia e hora abaixo indicados sera realizada licitacio na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, com ampla participacio entre todos interessados,
no sitio eletronico www.licitacoes-e.com.br do Banco do Brasil, objetivando a contratacido de
empresa especializada em locagdo de sistema integrado, em nuvem, de gestdo previdenciaria
com foco em RPPS, incluindo aplicativo e servigos de implantacdo, migragdo de dados,
treinamento, manutencao e suporte técnico, mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital, no
Termo de Referéncia e demais Anexos, que dele passam a fazer parte integrante, para todos os
efeitos, conforme Processo Administrativo n® 40/2021.

A presente licitagdo sera regida pela Lei 10.520/02, pelo Decreto Municipal n® 5.130/2020, pela
Lei Complementar n.° 123/06, e subsidiariamente pela Lei 8.666/93 e alteracdes, pelas demais
normas especificas aplicaveis ao objeto, ainda que nao citadas expressamente, e pelas demais
exigéncias deste Edital e seus Anexos, sendo a execucdo do contrato na forma indireta, sob o
regime de empreitada pelo menor preco global.

Serdo observadas as seguintes datas e horarios para os procedimentos:

a) Inicio do acolhimento das propostas: dia 20/01/2022 as 08:00 horas.

b) Data e horario limites para acolhimento das propostas: dia 01/02/2022 as 09:00 horas.
c) Abertura das propostas: dia 01/02/2022 as 09:00 horas.

d) Inicio da Disputa: dia 01/02/2022 as 09:30 horas.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a Sessdo Publica, observardo,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no Sistema
Eletronico e na documentagao relativa ao certame

Integram o presente edital os seguintes Anexos:

Anexo I - Termo de Referéncia
Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial

Anexo III - Modelo de Termo Declaratério
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Anexo IV - Modelo de Declaragdo de Enquadramento como Beneficiaria da LC 123/2006 - ME
e EPP

Anexo V — Minuta do Contrato

Anexo VI - Teste de Conformidade

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Edital encontra-se disponivel na internet, nos sitios eletronicos www.iprem.mg.gov.br e
www.licitacoes-e.com.br.

1.2. Compete a cada licitante fazer um minucioso exame do Edital, e das condi¢cdes nele
estabelecidas, ficando as licitantes interessadas responsaveis pelo acompanhamento de todos os
procedimentos, mediante 0 acesso aos sitios www.iprem.mg.gov.br ou www.licitacoes-e.com.br,
bem como as publica¢es oficiais (Diario Oficial dos Municipios Mineiros), das eventuais
republicagdes e/ou retificagdes de Edital, respostas a questionamentos e impugnagdes ou
quaisquer outras ocorréncias que porventura possam ou nao implicar em mudangas nos prazos
de apresentacdo da proposta e da abertura da sessdo publica.

1.3. O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica virtual no enderego eletronico
www.licitacoes-e.com.br, asseguradas as condi¢des de seguranga, criptografia e autenticacdo em
todas as suas fases.

1.4. Os trabalhos serdo conduzidos pela pregoeira e equipe de apoio do IPREM, designados pela
Portaria n°® 330/2021, por meio de inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos
para o aplicativo “licitacoes-¢” constante da pagina eletronica do Banco do Brasil S.A.
-www.licitacoes-e.com.br (provedor do sistema eletronico).

1.5. Sera adotado para o envio de lances no Pregdo Eletronico o modo de disputa “ABERTO”,
em que as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

1.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja
comunicacdo em contrario por parte da pregoeira, devidamente publicada.

1.7. Problemas na operacdo do sistema eletronico deverdo ser comunicados pelas licitantes,
imediatamente ao provedor, Banco do Brasil S/A.

1.8. Para efeito deste Edital, “Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e equiparadas” serdao
identificadas simplesmente como “ME e EPP’s”.
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1.9. Para fins de adequagdo ao sistema licitacoes-e do Banco do Brasil, utiliza-se a
nomenclatura “lote” para relacionar os produtos a serem licitados.

2. DO OBJETO

2.1. Contratagdo de empresa especializada em locagdo de sistema integrado, em nuvem, de
gestdo previdenciaria com foco em RPPS, incluindo aplicativo e servigos de implantacdo,
migracdo de dados, treinamento, manutencdo e suporte técnico, conforme especificagdes
técnicas constantes no Termo de Referéncia.

2.2. Descricao dos servigos:

Item Quant. Unid. Descricao
1. Implantagdo
1.1. 01 Servigo Implantag@o dos Sistemas; migracao de dados, treinamento
de usuarios
2. Fornecimento
2.1. 12 Meses Modulo Previdenciario
2.2. 12 Meses Modulo de Arrecadagdo
2.3. 12 Meses Moddulo de Concessdo
2.4, 12 Meses Modulo de Pericia Médica
2.5. 12 Meses Modulo Folha de Pagamento
2.6. 12 Meses Modulo Portal da Transparéncia
2.7. 12 Meses Modulo Web Services
2.8. 12 Meses Moédulo Administrador
2.9. 12 Meses Moédulo de Protocolo
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2.10. 12 Meses Moédulo Portal do Segurado

2.11. 12 Meses Aplicativo do Segurado

3. Servicos sob demanda

3.1 40hs Horas Servigos de treinamento e capacitagdo

3.2. 60hs Horas Servigos técnicos especializados de customizagdo dos
sistemas para atender demandas especificas do contratante

3. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

3.1. Copia deste Edital estara disponivel na internet, nos sitio eletronicos www.iprem.mg.gov.br
e www.licitacoes-e.com.br do Banco do Brasil.

3.2. As empresas ou representantes interessadas em participar do presente certame licitatorio,
obrigam-se a acompanhar as publica¢les referentes ao processo no sitio eletronico do IPREM,
sitio eletronico do Banco do Brasil, bem como as publica¢des no Diario Oficial dos Municipios
Mineiros, quando for o caso, visando ao conhecimento de possiveis alteragdes e avisos.

3.3. Os pedidos de esclarecimentos sobre este procedimento de licitagdo deverdo ser enviados a
pregoeira até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico, via internet, no endere¢o cpl@iprem.mg.gov.br. A
solicitacdo devera conter o nome do interessado, endereco da empresa e respectivo endereco
eletronico.

3.3.1. As respostas da pregoeira as solicitagdes de esclarecimento serdo encaminhadas para o
endereco eletronico disponibilizado pela licitante interessada.

3.3.2. No sitio eletronico também serdo disponibilizadas informagdes que a pregoeira julgar
importante, razdo pela qual os interessados devem consultar o sitio eletronico com frequéncia.

3.4. Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica deste Pregdo,
qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatorio, devendo a peticdo ser
enviada para o endereco eletronico cpl@iprem.mg.gov.br, dirigida a pregoeira.

3.5. O Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/MG ndo se responsabilizara por
impugnag¢des enderecadas por outras formas ou outros enderegos eletronicos, ou ainda aquelas
que ndo tiverem seu recebimento acusado pela pregoeira ou que sejam intempestivas.
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3.6. Acolhida a impugnagdo, sera designada nova data para a realiza¢do do certame, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagdo das propostas, conforme art.
21, §4°, da Lei n° 8.666/1993.

3.7. A decisdo da pregoeira sera enviada ao impugnante por endereco eletronico, no prazo de 24
horas (vinte e quatro horas), podendo ser prorrogado desde que devidamente justificado.

3.8. Qualquer modificagdo no Edital sera objeto de divulgagdo pelos mesmos instrumentos de
publicacdo em que se deu o texto original.

3.9. Na hipoétese de suspensao do prazo do certame, sera langada no sistema a informagao de que
0 mesmo encontra-se “Suspenso”.

3.10. Caso a impugnagdo seja indeferida, o certame devera prosseguir, conforme legislacdo
vigente.

4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1. Poderfo participar da presente licitagdo as empresas regularmente estabelecidas no pais, que
sejam pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto licitado, que atendam todas as exigéncias
constantes deste Edital e seus Anexos, correndo por sua conta todos os custos decorrentes da
elaboragdo e apresentacdo de suas propostas, ndo sendo devida nenhuma indenizagdo as
licitantes pela realizacao de tais atos.

4.2. Somente participardo da sessdo publica do Pregdo os representantes das empresas
interessadas efetivamente credenciados.

4.3. Nao sera admitida nesta licitagdo a participacdo de interessados que se encontrem em
quaisquer das hipoteses a seguir elencadas:

4.3.1. Encontrarem-se sob faléncia, concurso de credores, dissolugdo, liquidacdo, que tenham
sido declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, ou punidos
com suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica;

4.3.2. Consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicdo ou consorcio, dada a
natureza da contratacao;

4.3.3. Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;

4.3.4. Empresas estrangeiras que ndo se encontrem legalmente estabelecidas em territdrio
nacional;

4.3.5. Empresa que, comprovadamente por sua culpa, ndo tenha cumprido integralmente
contrato com o IPREM, independentemente do objeto contratado;

4.3.6. As empresas ou pessoas elencadas no artigo 9° da Lei Federal n°8.666/93;

4.3.7. Que constem nos cadastros oficiais: Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa e Inelegibilidade - Conselho Nacional de Justica - CNJ; Cadastro
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Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS); Controladoria Geral da Unido e Cadastro
de Inidéneo do TCU;

4.4. A observancia das vedagdes estipuladas no item anterior € de inteira responsabilidade da
licitante que, sujeitar-se-a as penalidades cabiveis, caso as descumpram.

4.5. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-a unicamente por meio de digitagdo de chave de
identificacdo e senha pessoal e intransferivel do representante credenciado pelo Banco do
Brasil (provedor do sistema).

4.5.1. Cabera a licitante acompanhar todo o andamento deste Pregdo no sistema eletronico até
sua efetiva homologacdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da inobservancia de
quaisquer atos ou mensagens emitidas pela pregoeira ou pelo Sistema ou, ainda, de sua
desconexao.

4.6. As licitantes deverdo declarar, em campo proprio do sistema eletronico, quando do registro
de sua proposta comercial, que cumprem plenamente os requisitos de Habilitagdo e que sua
proposta atende as exigéncias do Edital, manifestando, ainda, pleno conhecimento e aceitagdo
de todas as regras do certame.

4.7. A licitante que cumprir os requisitos legais para qualificacdo como Microempresa (ME),
Empresa de Pequeno Porte (EPP), conforme art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, e que
ndo esteja sujeita a quaisquer dos impedimentos do paragrafo 4° do art. 3° da Lei Complementar
n°® 123/2006, devera declarar, em campo proprio, no sistema eletronico, sua condi¢do de ME ou
EPP, devidamente comprovada na fase habilitatoria.

4.7.1. A mera declaragdo como ME ou EPP ou a efetiva utilizagdo dos beneficios concedidos
pela LC n° 123/2006 por licitante que ndo se enquadra na definicdo legal reservada a essas
categorias, configura fraude ao certame, sujeitando a empresa a aplicacdo de penalidade de
impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

5. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA “LICITACOES-E”

5.1. Para ter acesso ao sistema eletronico constante no sitio eletrénico www.licitacoes-e.com.br,
os interessados na licitacdo deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas
previamente junto ao Banco do Brasil S/A, onde também deverdo informar-se a respeito do
funcionamento e regulamento, como também receber instrugdes detalhadas para sua correta
utilizacdo.

5.2. O uso da senha de acesso pela licitante ¢ de sua exclusiva responsabilidade, incluindo
qualquer transagdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/MG-Iprem,
qualquer responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que
por terceiros, devendo a licitante comunicar formalmente ao provedor do sistema qualquer
irregularidade quanto ao uso da senha.
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5.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema eletronico implica a responsabilidade legal
da licitante ou de seu representante pelos atos praticados e a presungdo da capacidade técnica
para realizagdo das transagdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

5.4. O Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/MG - IPREM ndo possui autonomia
para intervir no credenciamento dos fornecedores para obteng¢do da chave e senha de acesso,
haja vista ser esse procedimento de exclusiva responsabilidade do Banco do Brasil S/A,
provedor do Sistema Eletronico.

5.5. Qualquer informagdo acerca do credenciamento podera ser obtida no sitio eletronico
www.licitacoes-e.com.br, conforme instru¢des nele contidas, e/ou as duvidas deverdo ser
sanadas com o suporte técnico do Banco do Brasil.

6. DA PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA ELETRONICO

6.1. A proposta de precos, contemplando o valor por item, devera ser encaminhada,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, juntamente com a documentacio de Habilitagdo
prevista no item 11 do Edital, conforme datas e horarios limites estabelecidos no predmbulo,
vedada a identificacdo do titular da proposta até a conclusdo da fase de lances, sob pena de
desclassificag@o da proposta.

6.1.1. A licitante devera ofertar proposta de precos levando em consideragdo a especificacdo do
servigo ou produto, conforme disposto no Anexo I — Termo de Referéncia.

6.1.2. Os valores deverdo ser expressos em moeda corrente do pais, com 2 (duas) casas
decimais;

6.1.3. As licitantes, sob risco de responderem por superfaturamento, t€ém a obrigacdo de oferecer
precos que reflitam os paradigmas de mercado, ainda que os valores fixados pela Administragdo
no orcamento-base do certame se situem além daquele patamar (Acorddo TCU n°® 183/2019
Plenario).

6.2. Até a abertura da sessdo, as licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente

apresentada, ndo sendo permitido fazé-lo apds o inicio da sessao.

6.2.1. Nao sera admitida a desisténcia da proposta/lance, apés o INICIO ou o
ENCERRAMENTO da fase de lances.

6.2.2. O disposto no subitem anterior ndo impede que a pregoeira exclua lances manifestamente
inexequiveis, que possam comprometer a competitividade do certame.

6.2.3. EXCEPCIONALMENTE, ap6s o ENCERRAMENTO da fase de lances, podera ser
acatado o pedido de desisténcia da proposta, em razdo de motivo justo devidamente
comprovado pela licitante, decorrente de fato superveniente, e aceito pela pregoeira.

6.2.4. Nao restando comprovado o atendimento aos requisitos fixados no subitem anterior, a
licitante desistente ficara sujeita a aplicagdo das sangdes previstas neste Edital.
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6.2.5. Com base no teor do Acorddo TCU n°® 754/2015 — Plenario, na hipotese de ocorréncia de
desisténcia injustificada de proposta/lance, a pregoeira podera autuar processo administrativo
para aplicagdo das penalidades ao(s) licitante(s) convocada(s), ja que tal pratica se
consubstancia em ato ilegal, previsto no rol do art. 7°, da Lei n°10.520/2002.

6.3. Nao ocorrendo lances e havendo empate na proposta inicial, haverd sorteio dentre as
propostas empatadas.

6.4. Nos precos propostos deverdo estar incluidas todas as despesas e custos de fornecimento,
como transporte, frete, dnus previdenciarios e trabalhistas, taxas, seguros, tributos de qualquer
natureza e todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com o objeto da licitagdo.

6.4.1. Quaisquer tributos, custos ou despesas, de qualquer natureza, omitidos da proposta ou
incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos pregos, nao sendo aceitos pleitos
de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o objeto ser entregue ao Instituto sem 6nus
adicional.

6.5. O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento e aceitagdo de todas as
regras do certame, assumindo o proponente 0 compromisso de cumprir o objeto do contrato em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
necessario, sua substitui¢ao.

6.6. A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
Pregdo Eletronico, assumindo como firme e verdadeira sua proposta e seus lances.

7. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1. A pregoeira verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas
que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital, contenham vicios
insanaveis ou ilegalidades, registrando tudo no sistema.

7.2. A ndo desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacédo.

7.3. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pela pregoeira, sendo que
somente estas participarao da fase de lance.

7.4. A desclassificag@o da proposta sera fundamentada e registrada no sistema.

7.5. Seré desclassificada a proposta comercial que:

a) ndo atenda as exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos ou em diligéncia;
b) apresente vantagens baseadas nas ofertas das demais licitantes;

c) apresentar irregularidade, omissdo ou defeito que dificulte o seu julgamento;

d) contiver qualquer limitagdo ou condi¢do contrastante com o presente Edital;
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e) identifique a licitante;

f) apresentar precos simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos de
mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade da
remunerac¢do; ou superestimados ou, ainda, manifestamente inexequiveis, assim considerados
nos termos do disposto no art. 44, § 3°, e art. 48, II, §§1° e 2°, da Lei n°® 8.666/93;

f.1) sera considerada irriséria a proposta que nao apresente valor minimo necessario para cobrir
os custos da contratagao;

f.2) se a pregoeira entender que ha indicios de inexequibilidade do prego, fixara prazo para que
a licitante demonstre a exequibilidade de seu prego por meio de planilha de custos, contratagdes
em andamento com precos semelhantes, além de outros documentos e justificativas julgados
pertinentes;

f.3) se a pregoeira julgar que nio houve comprovacdo da exequibilidade do preco, a proposta
sera desclassificada.

7.6. A pregoeira podera, no julgamento das propostas, desconsiderar evidentes falhas formais
sanaveis e que nao afetem o seu conteudo e sua validade juridica.

8. DOS PROCEDIMENTOS DA SESSAO PUBLICA

8.1. Apos a fase de classificacdo das propostas, a pregoeira dard sequéncia ao Pregao Eletronico,
passando para a fase da “sessdo publica”, da qual s6 poderdo participar as empresas licitantes
que tiveram suas propostas classificadas. As empresas licitantes deverdo consultar a
classificagdo/desclassifica¢@o de suas propostas no enderego http://www.licitacoes-e.com.br.

8.1.1. Na fase da sess@o publica, que ocorrera a partir do horério previsto para inicio da disputa
no Edital, os representantes das empresas licitantes deverdo estar conectados ao sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado as empresas licitantes serdo imediatamente
informadas pelo sistema de seu recebimento e o respectivo horario de registro e valor. O sistema
ndo identificara o autor dos lances as demais licitantes.

8.1.2. A empresa licitante poderd encaminhar lance com valor superior ao menor lance
registrado na sala de disputa, desde que seja inferior ao seu ultimo lance ofertado e diferente de
qualquer lance valido para o lote.

8.1.3. Nao serfio aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.2. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa aberta, onde
as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdo, conforme o critério de
julgamento adotado no Edital.
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8.3. A etapa de envio de lances na sess@o publica durara 10 (dez) minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema enquanto houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois)
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

8.3.1. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o item 8.3, serd de 02
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao.

8.4. Se alguma empresa licitante fizer um lance que esteja em desacordo com a licitagdo (pregos
e diferencas inexequiveis ou excessivas) podera té-lo cancelado pela pregoeira através do
sistema. Na tela serd emitido um aviso e na sequéncia a pregoeira justificara o motivo da
exclusdo através de mensagem as empresas licitantes.

8.5. Na hipodtese de ndo haver novos lances nos ultimos 02 (dois) minutos da fase inicial de
lances ou das possiveis prorrogagdes, a fase de lances sera encerrada automaticamente.

8.5.1. Encerrada a fase de lances, a pregoeira podera, assessorada pela equipe de apoio, admitir
o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecu¢do de melhor prego, mediante
justificativa.

8.6. Encerrada a etapa de envio de lances, a pregoeira podera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor prego, nos termos do item
9, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das
previstas no Edital.

8.7. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociagdo e decisdo pela pregoeira acerca da
aceitagcdo do lance de menor valor.

8.8. Ocorrendo empate sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia, as Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte, nos seguintes termos:

8.8.1. Entende-se por empate situagdes em que os lances apresentados pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais
bem classificada;

8.8.2. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, cuja proposta for mais bem classificada,
podera apresentar proposta de preco inferior a melhor proposta de precos ofertada na sessao,
situacdo em que a pregoeira concedera um prazo de até 5 (cinco) minutos, apos o encerramento
dos lances, para que a empresa beneficiada apresente novo lance, o qual sera declarado a melhor
oferta;

8.8.3. Havendo o exercicio de preferéncia pela ME ou EPP ou equiparada, a pregoeira passara a
etapa de negociagdo, observando-se os demais procedimentos subsequentes estabelecidos para
cada etapa deste certame.
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8.8.4. Caso a ME, EPP ou equiparada ndo exerca o direito de preferéncia ou ndo atenda as
exigéncias do Edital, o sistema, de forma automatica, convocara a ME, EPP ou equiparada
remanescente, cuja proposta se enquadre no limite de 5% (cinco por cento), obedecida a ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

8.8.5. Se houver equivaléncia de valores apresentados por ME, EPP ou equiparada, dentre as
propostas de valor até 5% (cinco por cento) superior a proposta de menor prego ofertada por
empresa nao enquadrada como tal, serd sorteada uma destas, respeitado o disposto no art 3° da
Lei 8.666/93.

8.8.6. Na hipotese de nenhuma ME, EPP ou equiparada exercer o direito de preferéncia ou nédo
atender as exigéncias do Edital, a empresa ndo enquadrada como tal que apresentou o menor
preco permanece na posi¢ao de melhor classificada, iniciando-se a fase de negociagdo.

8.9. Permanecera valida a proposta comercial encaminhada pelo sistema na hipotese de a
licitante ndo encaminhar lances, sendo considerada para a classificagao final.

8.10. Caso as licitantes classificadas ndo apresentem lances, serd verificada a conformidade
entre a proposta de menor prego ¢ o valor estimado para a contratagdo, hipotese em que a
pregoeira podera negociar diretamente com o proponente visando obter melhor oferta,
observada todas as exigéncias estabelecidas no Edital.

8.11. Na hipodtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica, esta somente sera reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e
a ocorréncia sera registrada em ata.

8.12. Havendo desconexdo da pregoeira no decorrer da etapa de lances, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel as licitantes para recepgao de lances.

8.12.1. A pregoeira, quando possivel, continuara a gerenciar a sessdo, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.12.2. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
Pregdo serd suspensa e terd reinicio somente apds comunicacdao expressa da pregoeira aos
participantes, no endereco eletronico, www.licitacoes-e.com.br.

9. DA NEGOCIACAO

9.1. Apds o término da etapa de lances, a pregoeira, depois de verificada a conformidade entre a
proposta de menor preco € o valor estimado para o objeto, podera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso,
para que seja obtida melhor oferta, observando o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condigdes diferentes daquelas previstas neste Edital.
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9.2. Cabera a licitante, responder a contraproposta por meio do sistema, no prazo maximo de 10
(dez) minutos.

9.2.1. Caso o lance vencedor esteja dentro do limite do valor estimado pelo Instituto de
Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/MG - IPREM, e ndo havendo o atendimento a
convocacdo dentro do prazo estipulado de 10 (dez) minutos, a pregoeira decidird sobre sua
aceitagao.

9.2.2. Caso o lance vencedor esteja acima do valor estimado pelo Instituto de Previdéncia
Municipal de Pouso Alegre/MG - IPREM, e ndo havendo o atendimento a convocagdo dentro
do prazo estipulado de 10 (dez) minutos, a pregoeira podera optar por nova convocagdo para o
envio da proposta, ou podera rejeitd-la em acordo com a area técnica, sendo convocada a
préxima colocada para a negociagdo.

9.3. Também nas hipoteses em que a pregoeira ndo aceitar a proposta ¢ passar a subsequente,
podera negociar com a licitante para que seja obtido pre¢co melhor.

9.4. Havendo necessidade, a pregoeira suspendera a sessdo, informando no “chaf” a nova data e
horério para a continuidade da mesma.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA DE PRECO

10.1. Como critério de aceitabilidade da proposta sera realizado teste de conformidade.

10.1.1. O procedimento de avaliagdo de amostras em pregdes para contratacdo de software de
sistemas consiste na apresentagao, por parte da licitante, de uma amostra dos produtos ofertados,
seguida da realizagao de testes pelo ente promotor da licitag@o, sendo certo que tal avaliagdo, em
geral, ocorre ao final da fase de classificagdo das licitantes, na forma do artigo 4°, inciso XI, da
Lei n° 10.520/2002. O Tribunal de Contas da Unido possui o seguinte entendimento sobre o
tema:

I Entendimento I - “E possivel prever procedimento de avalia¢do de amostra nas licitagées
para aquisi¢oes de bens e suprimentos de TI mediante Pregdo (Lei n®8.666/93, art. 3°, caput e
art. 43, inciso 1V; Lei n° 10.520/2002, art.3°, inciso I e art. 4°, incisos XI e XVIII; Acorddos
TCU nos 1.182/2007. item 1.182/2007, item 9.1 e 1.168/2009, item 9.2.1, ambos do Plenario
1),

1l. Entendimento Il - “Nos casos em que o Edital prever o procedimento de avaliagdo de
amostras, sua realizagdo deve constar como obrigatoria. O procedimento previsto somente
deixara de ser executado nas situagoes objetivamente descritas e justificadas no instrumento
convocatorio, respeitando-se, sempre, a isonomia entre os interessados ( Lei n°8.666/93, art. 44
$1° 1V e art. 3° caput; Lei n®9.784/99, art. 50, inciso 1V) .

1II. Entendimento Il - “Nos certames realizados por Pregdo, em que a avaliagdo de amostras
fizer-se necessaria, esta deve ser exigida somente na fase de classificagdo e apenas do licitante
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provisoriamente em primeiro lugar, apos a etapa de lances (Lei n®8.999/93, art. 3°§1°, inc. [ e
arts. 27 a 31, VII; Decisao n° 1.237/2002 - TCU - Plenario, subitem 8.3.2; Acorddo TCU nos
808/2003, subitem 9.2.5 e 526/2005, subitem 9.3, ambos do Plenario VIII)”.

1V. Entendimento 1V - “Nos casos em que a avalia¢do de amostras fizer-se necessaria, devem-se
prever no instrumento convocatorio, pelo menos, os seguintes itens (Principio da Publicidade -
Constitui¢do Federal, art. 37, caput, IX; Principio do Julgamento Objetivo e da Isonomia - lei
n’ 8.666/93, art. 3° caput X; Principio da Seguran¢a Juridica - Lei n°® 9.784/99, art. 2°, caput
XI):

a) Prazo adequado para entrega da amostra pelo licitante;

b) A possibilidade e a forma de participagdo dos interessados, inclusive dos demais licitantes,
no acompanhamento do procedimento de avaliagdo da amostra;

c¢) A forma de divulgagcdo a todos os licitantes, do periodo e do local da realiza¢do do
procedimento de avaliagdo de amostras e do resultado de cada avaliagdo;

d) O roteiro de avaliagdo, detalhando todas as condi¢oes em que o procedimento serd
executado, além dos critérios de aceitacdo da amostra e, consequentemente, da proposta do
licitante;

e) Clausulas que especifiquem a responsabilidade do ente contratante quanto ao estado em que
a amostra sera devolvida e ao prazo para sua retirada apos a conclusdo do procedimento
licitatorio”.

10.1.2. Apds a etapa de lances, devera comprovar o atendimento dos requisitos previstos no

Anexo VI - teste de conformidade, apresentando a demonstracdo do sistema, em conformidade
com o estabelecido abaixo, sob pena de desclassificacao.

10.1.3. No caso de desconformidade dos testes, a licitante serd desclassificada, e respeitada a
ordem de classificagdo, sera convocado o proponente subsequente.

10.1.4. A finalidade desta demonstracdo sera para a avalia¢do acerca da exatiddao, cumprimento
e conformidade com as especificagdes e caracteristicas minimas e demais exigéncias constantes
no Termo de Referéncia e Edital. Essa avaliacdo acontecera durante a realizagdo da
demonstracdo dos sistemas, quanto a veracidade das informagdes prestadas pela licitante no que
se refere as funcionalidades dos sistemas ofertados.

10.1.5. O teste de conformidade devera ser convocado no prazo minimo de 7 dias corridos apds
a fase de lances, sendo adotadas as seguintes medidas para garantir a efetividade da
demonstracdo mantendo a preocupacao com a saude dos colaboradores e licitantes:

10.1.5.1. A avaliagdo deverd ser realizada por uma Comissdo Técnica composta pelos
integrantes das areas que serdo atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado
conhecimento técnico.
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10.1.5.2. O teste de conformidade serd realizado na sede do IPREM, na data e horario
previamente agendados, sendo que todos os presentes deverdo utilizar mascara e manter
distanciamento fisico.

10.1.5.3. Os equipamentos para a realizagdo do teste de conformidade s@o de responsabilidade
da licitante, podendo o Iprem disponibilizar equipamentos para auxiliar na demonstra¢do do
sistema.

10.1.5.4. Além do(s) representante(s) da empresa, que deverdo realizar a demonstragdo
presencialmente, devera estar presente ao menos um servidor do setor de T.I., com o objetivo de
fiscalizar as apresentagdes.

10.1.5.5. Os demais membros da Comissdo Técnica deverdo acompanhar a apresentacdo
presencialmente.

10.1.5.6. Fica reconhecido o direito das licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos
relativos a prova de conceito.

10.1.5.7. As licitantes que acompanharem a prova de conceito ndo poderdo interrompé-la de
nenhum modo.

10.1.6. O sistema apresentado sera considerado aprovado no teste de conformidade desde que
atenda 90% dos requisitos especificos por Modulo de Programas solicitados em listagem
elaborada pela equipe técnica, Anexo VI, caso contrario a proposta sera desclassificada, sendo
chamado o segundo classificado para o mesmo procedimento de avaliagdo e assim
sucessivamente até que um dos classificados atenda as exigéncias editalicias

10.1.6.1. O nio atendimento de mais de 10% dos requisitos especificos , estipulados na listagem
elaborada pela equipe técnica, Anexo VI, em qualquer um dos modulos de Programas, ensejara
a desclassificac¢do imediata da licitante.

10.1.6.2. Se a licitante for aprovada na prova de conceito e sua proposta estiver em
conformidade com este Edital, sera dado andamento no procedimento nos termos do item 10.2 e
subsequentes.

10.1.7. No caso de desconformidade dos testes, a licitante serd desclassificada, e respeitada a
ordem de classificagdo, sera convocado o proponente subsequente para, no prazo de no minimo
7 dias corridos, realizar o teste de conformidade nas mesmas regras;

10.2. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas contados da convocagdo da pregoeira e apds aprovagdo na prova de
conceito, encaminhar para o e-mail cpl@iprem.mg.gov.br proposta comercial ajustada ao prego
final.

10.2.1. Caso se entenda necessario, os documentos remetidos por e-mail poderdo ser solicitados
em original ou por copia autenticada, a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pela
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pregoeira, enderegados a Comissdo Permanente de Licitagdo, no enderego constante no
preambulo deste Edital.

10.2.2. Dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas poderdo ser remetidos, por iniciativa da
licitante, tantos quantos forem os documentos complementares ou retificadores afetos a sua
proposta de pregos.

10.2.3. O prazo estabelecido no subitem 10.2 deste Edital podera ser prorrogado por solicitagdo
escrita e justificada da licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, ¢ formalmente
aceita pela pregoeira.

10.3. O ndo encaminhamento da documentagdo afeta a proposta, apoés a convocacdo pela
pregoeira, conforme prazo estipulado no subitem 10.2 c/c o subitem 10.2.3 deste Edital,
resultard na sua desclassificacdo e caracteriza desisténcia para fins de aplicacdo das sangdes
cabiveis.

10.4. A proposta de preco devera atender aos seguintes requisitos:

10.4.1. Proposta comercial expressa, assinada e digitalizada, ajustada ao prego final, conforme
modelo do Anexo II;

10.4.2. Razado social e CNPJ da empresa, enderego completo, telefone e endereco eletronico
(e-mail), este ultimo se houver, para contato, nome do proponente ou de seu representante legal,
CPF, RG e cargo na empresa, nimero da conta corrente bancaria e agéncia respectiva;

10.4.3. Discriminacdo do objeto conforme especificacdes e condi¢des do Termo de Referéncia —
Anexo I;

10.4.4. Ter validade de, no minimo, 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagdo;

10.4.4.1. Caso esse prazo nao esteja expressamente indicado na proposta comercial,
considerar-se-4, tacitamente, o prazo de 90 (noventa) dias;

10.4.4.2. Se, por motivo de for¢a maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de
validade das propostas, ou seja, 90 (noventa) dias, podera ser solicitada a prorrogacdo de sua
validade a todos as licitantes classificadas, caso persista o interesse deste Instituto;

10.4.4.3. A prorrogacdo da validade das propostas, caso solicitada, nos termos da alinea anterior,
dependera do consentimento das licitantes quanto a respectiva proposta;

10.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que:
10.5.1. Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

10.5.2. Nédo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia,
impossibilitando, assim, a afericdo de sua conformidade com o descritivo técnico proposto;

10.5.3. Apresentar preco final incompativel com o preco estimado, ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel ou irrisorio;
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10.5.4. Nao vierem a comprovar sua exequibilidade;
10.5.5. Apresentar prego superior ao estimado pelo Instituto;

10.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do §3° do
artigo 43 da lei n® 8.666/93, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

10.7. A pregoeira podera, a qualquer momento durante o certame, estabelecer prazo para que a
licitante demonstre a exequibilidade de seus precos por meio de documentos.

10.8. A inobservancia do prazo fixado pela pregoeira para a entrega das respostas e/ou
informagdes solicitadas em eventual diligéncia ou ainda o envio de informagdes ou documentos
considerados insuficientes ou incompletos ocasionara a recusa da proposta.

10.9. Se a proposta ou o lance vencedor for desclassificada, a pregoeira examinara a proposta ou
o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e as condigdes de habilitagdo, na ordem de
classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que satisfaga as condicdes e
exigéncias constantes no Edital e seus anexos.

10.9.1. Ocorrendo a situagdo referida no item 10.9, a pregoeira podera negociar com a licitante
para que seja obtida a melhor proposta.

10.10. No julgamento das propostas, a pregoeira podera sanar erros ou falhas que nio alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para
fins de classificacao.

10.11. O descumprimento de requisitos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, além da
desclassificacdao da proposta, podera ser aplicada a licitante, as penalidades cabiveis e descritas
no instrumento convocatorio, respondendo administrativa, civil e criminalmente pela falsidade
nas declaragdes prestadas, podendo ser instaurado processo punitivo com vistas a declaracao de
inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica.

11. DA HABILITACAO

11.1. A licitante devera enviar a documentacdo de Habilitagdo via sistema, concomitantemente
com a proposta de prego inicial, até a data e o horario estabelecido para abertura da sessdo
publica, sob pena de inabilitacao.

11.1.1. A verificacdo pela pregoeira nos sitios eletronicos oficiais de orgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de Habilitacdo e estes
documentos poderdo ser agregados aqueles documentos originariamente inseridos
concomitantemente com a proposta inicial no portal de licitagdes eletronicas.

11.1.2 Os documentos vencidos poderao ser encaminhados conjuntamente com a proposta de
precos adequada ao lance vencedor ou negociagdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
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contados da convocacdo da pregoeira pelo sistema eletronico, para o endereco eletrdnico
cpl@iprem.mg.gov.br ou entregues na sede do Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso
Alegre/MG — IPREM.

11.2. Quanto a documentacio para HABILITACAQ consistem em:
11.2.1. A documentacdo relativa 3 HABILITACAO JURIDICA:
a) Cédula de Identidade;

b) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

¢) Ato constitutivo e alteragGes subsequentes, ou contrato consolidado, devidamente registrado,
em se tratando de sociedade comercial e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de
documentos de elei¢do de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada dos nomes e
enderegos dos diretores em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

11.2.2. A documentagio relativa a REGULARIDADE FISCAL ¢ TRABALHISTAS:
a) Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividades e compativel com o objeto contratual;

c¢) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (incluindo INSS), Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente na forma da lei;

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida em data ndo
superior a 180 dias da data de abertura do certame.

11.2.2.1. A Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) e equiparada, j& declarada
e certificada neste certame para usufruir dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006,
gozara de tratamento diferenciado e favorecido quanto a regularizagdo dos documentos fiscais e
trabalhistas.

11.2.2.2. A ME, EPP e equiparada devera apresentar, obrigatoriamente, toda a documentacio
exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, sob pena de inabilitacao,
mesmo que esta apresente alguma restrigdo.
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11.2.2.3. Havendo alguma restricdo na regularidade fiscal e/ou trabalhista, sera assegurado a
ME ou EPP o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado vencedor do certame, para regularizagdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento de débito, e emissdo de eventuais certidoes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério da
Administracdo, na forma do art. 43 § 1° da Lei Complementar n® 123/2006.

11.2.2.4. A ndo regularizacdo da documentacdo fiscal e/ou trabalhista, no prazo previsto no
subitem anterior, implicard na decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des
previstas no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, sendo facultada @ Administragdo convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou revogar a licitagdo, na forma do art. 43,
§ 2° da Lei Complementar 123/2006 c/c art. 4°, inc. XXIII da Lei n® 10.520/2002.

11.2.3. A documentagdo relativa & qualificagdio ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddao negativa de faléncia, concordata e recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, emitida em até 90 (noventa) dias anteriores a data
de abertura dos envelopes ou no prazo fixado na certiddo, se houver.

b) Empresas em recuperagdo judicial poderdo se habilitar desde que amparadas em Certiddo
emitida pela Instancia Judicial competente que certifique que estd apta econdmica e
financeiramente a participar de processo licitatorio nos termos das leis n° 8.666/93 ¢ n°
10.520/2002.

11.2.4. A documentagio relativa a qualificagio TECNICA:

a) Atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica, publica ou privada, para a qual a
licitante prestou ou ainda presta servigos com caracteristicas semelhantes aos descritos no
termo de referéncia.

al) O atestado de capacidade técnica devera conter minimamente as seguintes informagdes:
nome, CNPJ, endereco, nome do profissional responsavel, telefone para contato e descri¢cao dos
servigos realizados.

b) Apresentacdo da qualificacio de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos de implantacdo dos sistemas, migracdo de dados e treinamento
de usuarios com a comprovacdo do vinculo profissional entre eles e a licitante, mediante
contrato social, registro na Carteira Profissional, Ficha de Empregado ou Contrato de Trabalho,
sendo possivel a contratagdo de profissional autonomo.

bl) A comprovagdo do vinculo do profissional autdnomo com a licitante podera ser realizada
por meio da apresentagdo do contrato de prestagdo de servigos ou GFIP (Guia de recolhimento
de FGTS e de informagoes a previdéncia social) com o seu respectivo comprovante de envio.

11.2.5. A documentacio relativaa DECLARACAO da licitante:
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a) declaracdo expressa, aceitando as condi¢oes do Edital, que cumpre plenamente os requisitos
de habilitacdo definidos neste Edital;

b) que inexiste fato impeditivo para licitar, ndo foi declarada inidonea pelo Poder Publico, de
nenhuma esfera, que ndo exista fato que impeca a sua habilitagao/participagdo nesta licitagdo,
estando ciente da sua obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

¢) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
como também menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, nos termos do
inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do Federal;

d) que ndo existe participacdo direta ou indireta de servidor publico de entidades ou 6rgaos da
Administracdo Municipal na prestacdo do objeto do Pregdo Eletronico.

11.2.5.1. O Modelo de Termo Declaratorio consta no Anexo III deste Edital.

11.2.6. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para Habilitacdo deverdo
estar em nome da licitante e, preferencialmente, com numero do CNPJ ou CPF e endereco
respectivo, observando-se que:

a) se a licitante for matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;
b) se a licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

bl) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

b2) figuram como excecdes as certiddes cuja abrangéncia atinge tanto a empresa matriz quanto
as filiais (INSS e PGFN/RFB).

11.3. Caso se entenda necessario, os documentos remetidos via enderego eletronico poderdo ser
solicitados em original ou por copia autenticada, a qualquer momento, em prazo a ser
estabelecido pela pregoeira, enderecados a Comissdo Permanente de Licitagdes no enderego
constante do predmbulo deste Edital.

11.4. Toda a documentacgao exigida devera ser apresentada por uma das seguintes formas:
a) em original;

b) por qualquer processo de cOpia autenticada por servidor da Administragdo, devidamente
qualificado, ou por cartdrio competente;
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¢) publicacdo em 6rgdo da Imprensa Oficial;

d) por cdpia simples quando a confirmagdo do seu teor puder ser feita pela Administragdo junto
aos orgaos publicos e emitidos pela “internet”.

11.5. O prazo estabelecido no subitem 11.1.2 pela pregoeira podera ser prorrogado por
solicitacdo escrita e justificada da licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pela Pregoeira.

11.6. O ndo encaminhamento da documentagdo, ap6s a convocacdo pela Pregoeira, conforme
prazo estipulado no subitem 11.1.2 c/c 11.5 deste Edital, resultard na sua desclassificacdo e
caracteriza desisténcia para fins de aplica¢ao das sang¢des cabiveis.

11.7. Nao sera realizada pela Comissdao Permanente de Licitacdes autenticacdo de
documentagdo baseada em copia autenticada, devendo para tanto, ser apresentado documento
original.

11.8. Caso a licitante seja isenta de algum documento exigido no presente Edital, deve o mesmo
fazer prova a isencao, através de declarag@o ou documentos normativos do 6rgao expedidor.

11.9. A CPL se reserva o direito de proceder buscas e extrair certidoes através da “internet”, por
meio de consultas aos sitios oficiais, para averiguar a veracidade das informagdes constantes nos
documentos apresentados e, inclusive, para suprir data vencida em algum documento, estando
sujeita a inabilitagdo a licitante que apresentar documentos em desacordo com as informagdes
obtidas pelo Instituto, além de incorrer nas sangdes previstas em lei.

11.10. A Pregoeira ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos de informacdes, no momento da verificagdio da Habilitagdo. Ocorrendo tal
indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a
licitante sera inabilitada.

11.11. Para fins de Habilitagdo, a verificagdo pelo 6rgdo promotor do certame, o IPREM, nos
sitios oficiais de o6rgao e entidades emissores de certidoes, constitui meio legal de prova.

11.12. Os documentos exigidos neste Edital deverdo estar vigentes na data inicialmente prevista
para o certame.

11.13. Sera inabilitada a licitante que ndo comprovar sua Habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

11.14. No julgamento de Habilitacdo, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
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registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
Habilitacdo.

11.15. A documentacdo apresentada podera ser submetida a apreciacdo da area técnica
solicitante para verificagdo do atendimento ao objeto licitado e emissdo de parecer
fundamentado.

12. DA COMPROVACAO DA CONDICAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

12.1. A licitante deverd comprovar o enquadramento como Microempresa ¢ Empresa de
Pequeno Porte apresentando os seguintes documentos:

a) certiddo expedida no presente exercicio pelo 6rgdo competente, a saber: Registro de Empresa
Mercantil (Junta Comercial) ou Registro Civil de Pessoas Juridicas (Cartério), conforme o caso,
do local onde a Pessoa Juridica tenha sido registrada, atestando que a empresa se enquadra na
condicdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na forma do artigo 3° da Lei
Complementar n® 123/2006;

b) declaragdo de Microempresa ¢ Empresa de Pequeno Porte, conforme Anexo IV.
13. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

13.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de forma
imediata ¢ motivada, em campo proprio do sistema eletronico, manifestar sua intencdo de
recorrer.

13.1.1. Para efeito do disposto no subitem anterior, manifestacdo imediata ¢ aquela efetuada via
eletronica - internet - no periodo maximo de 30 (trinta) minutos ap6s a Pregoeira comunicar aos
participantes, por meio do sistema eletronico, o resultado da classificagdo final; e manifestagdo
motivada ¢ a descrig@o sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer.

13.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a inten¢do de recorrer, no
prazo estabelecido, importara a decadéncia do direito de recurso, ficando a Pregoeira autorizada
a adjudicar o objeto da licitacdo a licitante vencedora.

13.3. A manifestacdo da inteng@o de recurso sem os pressupostos recursais de admissibilidade,
assim como a ndo apresentagdo das razdes recursais importara no cancelamento da manifestacao
no sistema eletronico.

13.4. A Pregoeira analisard os motivos externados pela licitante na intencdo de recurso,
limitando-se ao pronunciamento quanto ao “acolhimento” ou ndo da intencdo, de forma
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motivada em campo proprio do sistema eletronico, restringindo-se ao exame da existéncia dos
pressupostos recursais de admissibilidade.

13.5. Acolhida a intengdo de recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés)
dias uteis para apresentar as razoes, ficando as demais empresas licitantes, desde logo, intimadas
para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias que comecardo a correr no dia seguinte
ao término do prazo do recorrente, sendo assegurada vista dos autos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

13.5.1. Havendo interesse em copia do processo parcial ou total, o interessado devera protocolar
pedido junto ao IPREM, por qualquer meio legitimo, devendo conter a identificagdo do
requerente e a especificacdo da informagdo requerida. As custas da reproducdo serdo as
expensas do requerente.

13.6. O recurso contra a decisdo da Pregoeira tera efeito suspensivo, exceto quando
manifestamente protelatorio ou quando puder ser decidido de plano.

13.7. As pegas das razdes do recurso e contrarrazoes deverdo ser apresentadas por escrito,
dirigidos a Pregoeira, e enviadas para o endereco eletronico cpl@iprem.mg.gov.br ou entregue
em uma via original junto a Comissdo Permanente de Licitagdes no endereco constante do
Preambulo deste Edital.

13.8. No recurso devera conter razao social, nimero do CNPJ ou CPF e endereco da empresa,
rubricada em todas as folhas e assinadas pelo representante legal ou credenciado do licitante,
acompanhadas de copia do documento de identificagdo ¢ CPF do signatario e comprovante do
poder de representacdo legal.

13.9. A Pregoeira ndo se responsabilizard por razdes ou contrarrazoes enderecadas por outras
formas ou para outros enderecos, sendo que, em sua ocorréncia, serdo consideradas
intempestivas e ndo serdo recebidas.

13.10. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.11. O recurso serd apreciado pela Pregoeira, que podera reconsiderar sua decisdo, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir devidamente informando a
Autoridade Superior, que decidira no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento.

13.12. A decisdo acerca do recurso interposto sera divulgada por meio de publicagdo no sistema
eletronico do Banco do Brasil, no sitio eletronico do IPREM e no Diario Oficial dos Municipios
Mineiros.

13.13. Recursos contra decisdo de anulagdo ou revogagdo do certame devem ser dirigidos a
Diretora-Presidente, protocolizados no IPREM, a Praga Jodo Pinheiro, 229, centro, CEP
37550-191, ou encaminhado para o e-mail cpl@iprem.mg.gov.br, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, observando-se os requisitos indicados no art. 109 da Lei n° 8.666/93.
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13.14. As razoes e contrarrazoes de recurso, assim como a decisdo emitida pela pregoeira e/ou
pela Autoridade Competente serdo disponibilizados no sistema licitagdes-e do Banco do Brasil,
no site do IPREM e no Didrio Oficial dos Municipios Mineiros.

13.15. Nao havendo interposi¢do de recurso e apés analise da Habilitagdo, cabera a Pregoeira
proceder a adjudicacdo do objeto a licitante vencedora.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. Inexistindo manifestagdo recursal, a Pregoeira adjudicara o objeto a licitante vencedora,
competindo a Autoridade Superior homologar o procedimento licitatorio.

14.2. Decididos os recursos porventura interpostos e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a autoridade competente adjudicaré o objeto a licitante vencedora e homologara
o procedimento licitatorio.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto da presente licitagdo correrdo a cargo
das Dotagdes 03.02.0004.0122.0018.4002.3.3.39.04

15.2. Programas de Trabalho e Elementos de Despesa constardo nas respectivas Notas de
Empenho, Contrato ou documento equivalente, observadas as condi¢Oes estabelecidas neste
Edital e ao que dispdes o artigo 62 da Lei n°® 8.666/93 e alteracdes.

16. DO CONTRATO

16.1. As obrigacdes decorrentes da presente licitacdo serdo formalizadas por um contrato
escrito, celebrado entre o Iprem e a licitante adjudicataria, regido pela lei n° 8.666/93, pelas
condicOes deste Edital e demais normas pertinentes, cuja minuta serda submetida ao exame
prévio da Procuradoria Juridica, conforme Anexo V deste Edital.

16.2. A licitante sera convocada no prazo de até 05 (cinco) dias tUteis, contados do recebimento
da notificagdo, para celebrar o referido contrato, do qual fardo parte o Edital, a sua proposta de
preco ¢ o Termo de Referéncia. Em caso de recusa injustificada, ou da ndo manutengdo das
condi¢bes de habilitagdo que possibilitem a assinatura do contrato, ser-lhe-a aplicada multa
correspondente a 10% (dez por cento) do valor constante em sua proposta, independentemente
da aplicagdo das demais penalidades cabiveis.

16.3. Se a licitante ndo assinar o contrato no prazo estabelecido é facultado ao Iprem convidar
as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo quanto ao prego, ou revogar
a licitagao.

16.4. O contrato resultante da presente licitagdo s tera eficacia depois de aprovado pela
autoridade competente e publicado no Didrio Oficial dos Municipios Mineiros.
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16.5. As mesmas caracteristicas e condigdes de habilitacdo, apresentadas durante o processo
licitatorio, deverdo ser mantidas durante a execu¢do do contrato. Essa regularidade ¢é
indispensavel para emissdo das Notas de Empenho.

16.6. O contrato sera celebrado com duracdo de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, prorrogaveis por iguais periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conforme
estabelece o artigo 57 da Lei 8.666/93,em conformidade com o Termo de Referéncia (Anexo I)
deste Edital.

16.7. Devera ser entregue sempre que a Contratante solicitar, todos os dados (informagdes) do
banco de dados da administracdo devidamente atualizados e na linguagem especificada no
Edital ou ao término da vigéncia do contrato e, caso ndo seja atendida, a contratada sofrera as
penalidades previstas em lei.

17. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO E DO GERENCIAMENTO

17.1. O acompanhamento e a fiscaliza¢do do objeto deste Edital serdo exercidos por servidor ou
Comissao Especial criada com esta finalidade.

17.2. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Contratante € ndo exclui ou reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, em razdo de conduta omissiva ou
comissiva de seus agentes, nem implica co-responsabilidade do Poder Publico e de seus agentes
€ prepostos.

17.3. Nao obstante a Contratada seja a tnica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os
servicos, a Contratante reserva-se o direito de, sem que restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos € o
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e de encargos sociais, podendo para isso:

17.3.1. Observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais;

17.3.2. Ordenar a suspensdo da execugdo dos servigos contratados se estiverem em desacordo
com o pactuado, sem prejuizo das penalidades a que esta sujeita a Contratada.

17.3.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do contrato deverdo ser
prontamente atendidas pela Contratada.

18. DA RESCISAO DO CONTRATO

18.1. O Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/MG - Iprem reserva-se o direito de
rescindir de pleno direito o contrato, independentemente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, sem que caiba a proponente vencedora, direito a indeniza¢do de qualquer espécie,
quando ocorrer:
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18.1.1 Faléncia, concordata e recuperagdo judicial ou extrajudicial ou dissolugdo da
adjudicataria;

18.1.2. Inadimpléncia de qualquer clausula e/ou condi¢cdo da ata/contrato, por parte da futura
contratada;

18.1.3. A subcontratagdo dos servigos;

18.1.4. O nao recolhimento, nos prazos previstos, das multas impostas a adjudicataria;

18.1.5. Outras ocorréncias, conforme previsto nos artigos 77 ¢ 78 da Lei n°® 8.666/93.

18.2. No caso de rescisdo do contrato, serd obedecido o que estabelecem os artigos 79 e 80 da
lei n° 8.666/93.

18.3. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manuten¢do das condi¢des de
habilitagdo pela contratada dara ensejo a rescisdao contratual, conforme art. 55, inc. XIII da lei
8666/93.

19. DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTE DE PRECOS

19.1. Para efeito de pagamento, a Contratada encaminhard ao Iprem mensalmente a respectiva
Nota Fiscal/Fatura.

19.2. A Nota Fiscal somente sera liberada quando o cumprimento do Contrato estiver em total
conformidade com as especificagdes exigidas pelo Iprem no Termo de Referéncia e no Contrato.

19.3.0 pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias, contados do atesto pelo fiscal
do contrato, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagdo aos servigos prestados.

19.4. O CNPJ da Contratada constante da Nota Fiscal e Fatura devera ser no mesmo da
documentagdo apresentada no procedimento licitatério.

19.5. Juntamente com a Nota Fiscal, a Contratada deverd apresentar o Certificado de
Regularidade do FGTS, Certiddo Negativa de Débitos do INSS, Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT).

19.6. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais em 01 (uma) via.

19.7.Nenhum pagamento serda efetuado pela Contratante enquanto pendente de liquidacdo
quaisquer obrigagdes financeiras que forem impostas a Contratada, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corregdo
monetaria.

19.8. Os precos pela execucao dos servigos, objeto deste contrato serdo fixos e irreajustaveis nos
primeiros 12 (doze) meses da execugdo contratual, sendo que apos 12 meses de vigéncia, a
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Contratada podera solicitar reajustamento de precos apresentando nova planilha de pregos por
valor limitado ao IPCA ou outro que venha substitui-lo de acordo com as decisdes
governamentais vigentes a época.

20. DAS PENALIDADES

20.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao
do contrato, comportar-se de modo inidoéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar
e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera descredenciado no
SICAF, ou nos Sistemas de Cadastramento de Fornecedores a que se refere o inciso XIV do
artigo 4° da Lei n°® 10.520/02, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas no Edital e no contrato e das demais cominagoes legais, nos termos do artigo 7° da Lei
supramencionada.

20.2. Apos o devido Processo Administrativo, a penalidade sera obrigatoriamente registrada no
Diario Oficial do Municipio de Pouso Alegre - MG e no Diario Oficial dos Municipios
Mineiros.

20.3. Pela inexecugdo do objeto desta Licitacdo, o IPREM podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a licitante vencedora as seguintes sancdes:

20.3.1. adverténcia;

20.3.2. Multa de até 1% (um por cento) por dia de atraso na prestacdo dos servigos, calculada
sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, até¢ o 10° (décimo) dia, apds o
que, aplicar-se-a multa de até 30%.

20.3.3. Multa de 05% (cinco por cento) do valor total do contrato caso a licitante pretenda
induzir por qualquer meio, a aquisi¢do de produto de instituigdo financeira de que faga parte
direta ou indiretamente, recebendo ou ndo comissdo ou outros recursos financeiros, de forma a
comprometer a autonomia, isencao e idoneidade da licitante na prestacdo dos servigos.

20.3.4. Multa de até 10,0% (dez por cento) do valor global do contrato, pela rescisao do mesmo
sem justo motivo ou pela recusa em assinar o contrato por parte da contratada.

20.3.5. Suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com o poder
publico pelo prazo de até 05 (cinco) anos, conforme a autoridade fixar em func¢do da natureza da
gravidade da falta cometida;

20.3.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida, sempre
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que a licitante vencedora ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item anterior.

20.4. Para aplicagdo das penalidades descritas acima serd instaurado procedimento
administrativo especifico, sendo assegurado ao particular o direito ao contraditério e a ampla
defesa, com todos os meios a ele inerentes.

20.5. As multas sdo excludentes e independentes e ndo eximem a Contratada da plena execucdo
dos servigos contratados.

20.6. O valor das multas aplicadas serd sempre deduzido do pagamento da Nota Fiscal, se ndo
houver recurso ou se 0 mesmo estiver definitivamente denegado.

20.7. As ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato serdo anotadas pelo representante
da Administragdo, nos moldes do art. 67,§ 1 da Lei no 8.666/93.

20.8. As multas previstas nesta se¢cdo ndo eximem a adjudicataria da reparacao dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao [PREM.

21. DA REVOGACAO E/OU ANULACAO DO CERTAME

21.1. Por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado
ou inoportuno, o Instituto podera revogar a licitacdo ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo de terceiros mediante parecer escrito ¢ devidamente fundamentado,
disponibilizando no sistema para conhecimento dos interessados, sendo que tal ato ndo gera a
obrigacgdo de indenizar, ressalvado o disposto no paragrafo tnico do art. 59 da Lei n° 8.666/93.

21.2. A anulagdo do procedimento licitatorio induz a do instrumento contratual equivalente,
ressalvado o disposto no paragrafo unico do art. 59 da Lei n° 8.666/93.

21.3. No caso de desfazimento do processo licitatorio, fica assegurado o contraditorio e a ampla
defesa.

21.4. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contrato de boa-fé ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento da obrigagao.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo, estando sujeita as sangdes legais
cabiveis.

22.2. Todas e quaisquer despesas e/ou custos despendidos pelas licitantes em razdo da presente
licitagdo, incluindo os gastos relativos & preparacdo da documentagdo, correrdo as suas
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expensas, sendo de exclusiva responsabilidade e risco, ficando o Instituto isento de qualquer
responsabilidade ou ressarcimento, independente do resultado da licitagdo.

22.3. E facultada a Pregoeira ou autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a
promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originalmente da
proposta comercial.

22.3.1. A inobservancia do prazo fixado pela Pregoeira para a entrega das respostas e/ou
informagdes solicitadas em eventual diligéncia ou ainda o envio de informacdes ou documentos
considerados insuficientes ou incompletos ocasionara a desclassificagao da proposta.

22.4. Reserva-se a Pregoeira e/ou membro da equipe de apoio o direito de efetuar diligéncias
com a finalidade de verificacdo de autenticidade e veracidade dos documentos e das
informagdes apresentadas nas propostas.

22.5. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo
fazé-lo no prazo determinado pela Pregoeira, sob pena de desclassificagao.

22.6. Poderdo ser convidados a colaborar com a Pregoeira, assessorando-a, quando necessario,
profissionais de reconhecida competéncia técnica, relativamente ao objeto do Pregdo, assim
como os demais servidores do IPREM.

22.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
no Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/MG — IPREM.

22.8. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratagao.

22.9. O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitagdo, sujeitos a
publicacio, serdao publicados no Diario Oficial dos Municipios Mineiros.

22.10. A Pregoeira, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente e ndo
comprometam a lisura da licitagdo, sendo possivel a promogao de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

22.11. Quaisquer condi¢des constantes das clausulas contratuais que eventualmente ndo estejam
elencadas no corpo deste Edital, serdo consideradas como nele exigidas.

22.12. Havendo divergéncias entre o disposto no Termo de Referéncia e o constante no Edital,
prevalecera, sempre, o disposto neste Edital.

22.13. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca da cidade de Pouso Alegre/MG.
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Pouso Alegre/MG, 19 de janeiro de 2022.

FATIMA A. BELANI

Diretora Presidente
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1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em locagdo de sistema integrado, em nuvem, de
gestdo previdenciaria com foco em RPPS, incluindo aplicativo e servigos de implantagéo,
migracdo de dados, treinamento, manutengdo e suporte técnico, conforme especificagdes
técnicas deste Termo de Referéncia.

1.2. Descrigao dos servigos:

Item Quant. Unid. Descricao
1. Implantagao
1.1. 01 Servi¢o Implantag@o dos Sistemas; migracdo de dados, treinamento
de usuarios
2. Fornecimento
2.1. 12 Meses Modulo Previdenciario
2.2. 12 Meses Modulo de Arrecadacao
2.3. 12 Meses Moédulo de Concessao
2.4, 12 Meses Modulo de Pericia Médica
2.5. 12 Meses Modulo Folha de Pagamento
2.6. 12 Meses Moédulo Portal da Transparéncia
2.7. 12 Meses Modulo Web Services
2.8. 12 Meses Modulo Administrador
2.9. 12 Meses Moédulo de Protocolo
2.10. 12 Meses Modulo Portal do Segurado
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2.11. 12 Meses Aplicativo do Segurado

3. Servigos sob demanda

3.1. 40hs Horas Servigos de treinamento e capacitagdo

3.2. 60hs Horas Servigos técnicos especializados de customizagdo dos
sistemas para atender demandas especificas do contratante

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Considerando que o contrato atual referente a locagdo de software de gestdo previdenciaria
vence em 20 de janeiro de 2022, torna-se necessaria a realizagdo de nova contratagio, para
que o Iprem possa atender a demanda de servicos de forma rapida e com presteza.

2.2. A tecnologia da informacgdo constitui cada vez mais um dos principais agentes de
mudangas das organizagdes. Sua efetiva utilizacdo devera estar orientada para as questdes
estratégicas de apoio a integracdo operacional, organizacional e funcional da gestdao
publica.

2.3. A correta utilizacdo dos potenciais da tecnologia favorece um ambiente institucional
moderno integrando as acdes de todos os setores, fazendo da informatizagdo um fator
decisivo para gerir com maior eficiéncia, seguranca e exceléncia os servicos
previdenciarios, visando a satisfacdo dos segurados e melhoria continua das atividades do
IPREM - Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/MG.

2.4. Visando a uma maior eficiéncia operacional do RPPS, em consonancia com a necessidade
de modernizagdo dos processos e ferramentas internas, ha a necessidade de contratacdo de
software que possa permitir uma integracdo dos servicos executados pelo RPPS junto aos
segurados, otimizar as tarefas e produzir informacgdes tempestivas para os gestores do
Municipio e aos 6rgdos fiscalizadores de forma segura, agil e transparente.

2.5. Assim como para obter uma gestdo previdenciaria eficiente torna-se necessario sistemas
que apresentem plataformas consistentes, seguras, adaptadas as novas exigéncias, € que
oferecam um maior nivel de integracdo possivel, buscando a otimizacao dos processos.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO

3.1. IMPLANTACAQ

3.1.1. A Implantacdo compreende a instalacdo, configuragdo, parametrizagdo e treinamento
de usuarios. A configuragdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso
pela Contratante e que atendam a legislagdo municipal, estadual e federal.

3.1.2. Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando
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couber, as seguintes etapas:

a) Adequagio de relatorios, telas, layouts e logotipos;

b) Configuracéo inicial de tabelas e cadastros;

¢) Estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usudrios;

d) Adequagdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo

Iprem;
e) Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo ¢ aplicavel
simultaneamente.
3.1.3. Durante o prazo de implantagdo, para cada um dos moédulos licitados, quando couber,

deverdo ser cumpridas as atividades de configuragdo de programas.

3.1.4. A implantacdo e a configuracdo dos ambientes tecnoldgicos e operacionais ficardo a
cargo da Contratada com o acompanhamento de servidores designados pelo Iprem.

3.1.5. A Contratada devera garantir a eliminacdo de erros detectados que prejudiquem o
funcionamento do Sistema, assim como as atualiza¢des de versdes decorrentes de alteracdes
legais ou tecnologicas e/ou qualquer outra evolugdo no produto padrio oferecida
espontaneamente pela Contratada.

3.1.6. As adequagdes decorrentes de mudangas na legislagao vigente deverdo ser executadas,
durante a vigéncia do contrato, sem Onus para a Contratante, de forma plena e tempestiva,
observando as obrigacdes e prazos legais.

3.1.7. A Contratante disponibilizara servidores para dirimir duvidas, acompanhar e fiscalizar
a execucdo dos servigos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa Contratada,
registrando em relatorio as deficiéncias verificadas, encaminhando notificacdes a empresa
Contratada para imediata corre¢do das irregularidades.

3.1.8. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as
partes.

3.1.9. A empresa Contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre dados e
informagdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informacdes a que venham
a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o término
do contrato.

3.1.10. O prazo de implantacdo dos sistemas ¢ de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados
da data de recebimento da ordem de servigo.
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3.1.11. Na conclusdo da fase de Implantacdo dos Sistemas, devera ser apresentado ao Iprem
um documento com o resumo das atividades realizadas, dos resultados alcangados durante o
periodo de sua instalagdo e de sua conclusdo.

3.1.12. Ao término da fase de implantagdo, quando posto em efetivo funcionamento, a
Contratada devera notificar a Contratante através de documento formal os recursos da
capacidade total disponiveis no momento.

3.2. MIGRACAOQ/CONVERSAO DE DADOS

3.2.1. A migragdo de todos os dados cadastrais e informagdes dos Sistemas em uso sdo de
responsabilidade da Contratada. O Iprem disponibilizard uma equipe para orientar a empresa
vencedora do certame.

3.2.2. A migragdo compreendera a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e tabelas,
para permitir a utilizagdo plena de cada um dos softwares e aplicativos.

3.2.3. As atividades de saneamento, mineragao ¢ correcdo dos dados serdo realizadas pela
Contratada em conjunto com uma equipe disponibilizada pela Contratante.

3.24. A contratada devera executar programas extratores ¢ de cargas quantas vezes forem
necessdrias, até a conclusdo da migragao.

3.2.5. A migragdo n3o pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de
consisténcia ou de seguranca.

3.3. TREINAMENTO E CAPACITACAQ

3.3.1. A empresa vencedora deverd apresentar no inicio das atividades o plano de
Treinamento destinado a capacitagdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena
utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas/programas, abrangendo os
niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

¢) Conteudo Programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
etc;

e) Carga horaria de cada modulo de treinamento;

f)  Processo de avaliagdo de treinamento;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares,
slides, fotos, etc).

3.3.2. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de
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participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos
participantes.

3.3.3. Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagdo serdo
fornecidos pela Contratada, podendo esta utilizar-se das dependéncias do Iprem, devendo em
todo caso haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes, caso o
treinamento seja presencial.

3.34. O treinamento deverd ser realizado dentro do periodo de Implantacdo, em carga horaria
e com métodos suficientes a capacitagdo para normal uso do ferramental tecnologico a ser
fornecido.

3.3.5. O treinamento devera respeitar a seguinte carga horaria minima de treinamento
presencial ou por videoconferéncia:

Modulo Numero de usuarios Carga horario (hr)
Modulo Previdenciario Até 15 24
Modulo de Arrecadagao Até 05 16
Moédulo de Concessao Até 05 16
Modulo de Pericia Médica Até 05 8
Modulo Folha de Pagamento Até 05 16
Mobdulo Portal da Transparéncia Até 05 04
Modulo Web Services Até 05 04
Moédulo Administrador Até 05 04
Moédulo de Protocolo Até 05 16
Moédulo Portal do Segurado Até 05 04
Aplicativo do Segurado Até 05 04

3.4. DO FORNECIMENTO DO SISTEMA INTEGRADO

34.1. O Sistema Integrado de gestdo previdenciaria com foco em RPPS esta dividido da
seguinte forma:

3.4.1.1. Mo6dulo Previdenciario;
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3.4.1.2. Modulo de Arrecadagao;
3.4.1.3. Médulo de Concessio;
3.4.1.4. Médulo de Pericia Médica;
3.4.1.5. Médulo Folha de Pagamento;
3.4.1.6. Mddulo Portal da Transparéncia;
3.4.1.7. Médulo Web Services;
3.4.1.8. M6dulo Administrador;
3.4.1.9. Mddulo de Protocolo;
3.4.1.10. Médulo Portal do Segurado;
3.4.1.11. Aplicativo do Segurado.

34.2. O sistema devera permitir a emissao de relatorios de gestdo padronizaveis em todos os
modulos.

3.5. MODULO PREVIDENCIARIO

A. CADASTRO PREVIDENCIARIO

3.5.1. Permitir registro, atualizag¢@o e consulta dos dados dos servidores segurados do RPPS,
incluindo os inativos, pensionistas e ativos.

3.5.2. Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos aposentados, permitindo mais de
um vinculo.
3.5.3. Permitir registro, atualizagdo ¢ consulta dos dados dos servidores ativos, permitindo

mais de um vinculo.
3.54. Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos dependentes previdenciarios.

3.5.5. Permitir a critica de duplicidade de inscrigdo previdenciaria para fins de verificagdo em
casos ndo legalmente acumulaveis.

3.5.6. Permitir Cadastro/ atualizagdo e consulta dos pensionistas.
3.5.7. Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos 6rgdos empregadores.
3.5.8. Permitir a definicdo de cada instituicdo / 6rgdo da administragdo direta, indireta e
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autarquica dos poderes constituidos, para que possam ter sua estrutura organizacional refletida

no sistema.
3.5.9. Permitir administrar a documentagdo digitalizada dos beneficiarios (ativos, inativos e
pensionistas).
3.5.10. Permitir administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo, assim como o

acompanhamento de todos os tramites de servidores aposentados, pensionistas e dependentes.
3.5.11. Manter histdrico por beneficiario (ativos, inativos € pensionistas).

3.5.12. Permitir registro € controle em cadastro de falecimento de beneficiario (ativos, inativos
¢ pensionistas).

3.5.13. Permitir o cadastro do histérico de trabalho dos servidores, destacando o tempo em
RGPS e outros RPPS.

3.5.14. Permitir o registro do tempo de contribuicdo referente a cargos com exposicdo a
agentes nocivos.

3.5.15. Permitir o registro de periodos sem contribuigao.
3.5.16. Permitir o registro de periodos de afastamento com contribuicao.
3.5.17. Permitir o registro do motivo de afastamento, bem como a parametrizagdo do impacto

na totalizacdo do tempo.
3.5.18. Permitir consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico funcional da origem.

3.5.19. Aplicar as regras de negocio para validacdo de dados cadastrais tanto no ingresso como
na manutencao.

3.5.20. Permitir a manutencgdo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores ativos.
3.5.21. Permitir manutengao e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores inativos.
3.5.22. Permitir a manutencdo dos dados pessoais e financeiros dos pensionistas, bem como a

consulta dos mesmos.

3.5.23. Permitir a manutengdo dos dados pessoais e financeiros, de dependente e/ou
beneficiarios, bem como a consulta dos mesmos.

3.5.24. Permitir a emissdo de relatdrios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos) com
demonstracdo grafica e estatistica.

3.5.25. Permitir a analise automatica da consisténcia de informacgdes, principalmente aquelas
necessarias a concessao do beneficio.

Praca Jodo Pinheiro, 229 - Centro (35)3427-9700 iprem.mg.gov.br

37550-191 - Pouso Alegre - MG (35)99749-4121




&Ja ) Instituto de Previdéncia Municipal

de Pouso Alegre-MG

3.5.26. Permitir a gerag@o de relatorios parametrizaveis, para fins de envio de mala direta.

3.5.27. Permitir a analise automatica da consisténcia de informacgdes, principalmente aquelas
necessarias a avaliagdo atuarial.

3.5.28. Permitir a exportacdo dos dados para o Célculo atuarial.

B. RECADASTRAMENTO PREVIDENCIARIO

3.5.20. Permitir a geragdo de mala direta para envio de convocagao dos beneficiarios.

3.5.30. Permitir a convocagao por tipo de beneficio, por situagdo previdencidria e convocagao
individual.

3.5.31. Permitir atualizacdo dos dados pessoais e funcionais dos servidores ativos, inativos e
pensionistas.

3.5.32. Permitir o recadastramento utilizando-se de dispositivo de leitura biométrica.

3.5.33. Permitir a emissdo do protocolo de recadastramento.

3.5.34. Permitir informagao para bloqueio do pagamento de beneficios para ndo recadastrados.

3.5.35. Permitir a emissdo de relatérios de gestdo, com demonstracdo comparativa de

realizados, pendentes e ndo realizados.

3.5.36. Emitir relatorios com demonstracao grafica e estatistica.

C. CERTIDAO DE TEMPO DE CONTRIBUICAO - CTC

3.5.37. Permitir elaboracdo e revisdo de Certiddo de Tempo de Contribui¢do - CTC,
considerando a Portaria MPS 154 de 15/05/2008 e alteracdes posteriores, bem como a emissao
de segunda via, se necessario.

3.5.38. Permitir validag@o da certiddo de tempo de contribuicdo por meio eletronico, através de
consulta ao codigo de validagdo ou numero da certiddo, diretamente no site do Iprem.

3.5.39. Permitir a geracdo de quadro de frequéncia, bem como da relacdo de contribuigdes,
para fins de conferéncia na elaboracao da Certiddo de Tempo de Contribuicao - CTC.
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3.5.40. Permitir o langamento de faltas, atestados médicos e demais afastamentos, bem como
das remuneracgdes e contribui¢oes do servidor de forma manual.

3.541. Permitir a emissao de relatério das CTCs emitidas no Instituto, contendo o nimero da
respectiva certiddo, nome do servidor, nimero da matricula, o tempo liquido em dias
certificado e o 6rgdo para o qual a certidao foi destinada.

D. COMPENSACAO PREVIDENCIARIA

3.5.42. Emissdo de formulario constando os dados exigidos nas legislacdes pertinentes ao
COMPREY, com relagdo as aposentadorias e pensdes concedidas no Instituto.

3.5.43. Permitir a geracdo de relatorio dos beneficios passiveis de compensagao previdencidria,
contendo tempo utilizado.

3.5.44. Possibilitar a emissdo de relatorio contendo os tempos averbados de RGPS ou de outros
RPPS, contando a data de vinculagdo e desvinculagdo, bem como o tempo aproveitado em dias.

3.5.45. Permitir a geracdo de relatérios padronizaveis, a fim de possibilitar melhorias nos
levantamentos de dados, bem como na conferéncia das informacdes relativas ao COMPREV.

3.6. MODULO DE ARRECADACAOQ

3.6.1. Objetivo: executar, controlar e gerenciar os registros de recolhimento de contribuigdes
previdencidrias através de relatorios e cadastros permitindo calculos, geracdo e recebimento,
suspensdo, emissao de guias em atraso, emissao de relatorios diversos, extratos de arrecadagao,
mensal, individual.

3.6.2. Possibilitar registro mensal da remuneragdo de contribuicdo do segurado e sua
composigao.
3.6.3. Possibilitar administragdo de recolhimento de contribuigdes previdenciarias de cada

servidor e patronal, por fonte pagadora, de forma individualizada, no tipo normal, suplementar
e 13° (décimo terceiro).

3.6.4. Possibilitar emissdo de relagdo de contribuintes do RPPS, com informagdes de
contribuicao do empregador e empregado.

3.6.5. Efetuar controle de importagdo das contribuigcdes do servidor e do ENTE, com critica
de valores incorretos, a partir das parametrizagdes de custeio feitas no sistema.

3.6.6. Propiciar emissdo de extratos das arrecadagoes efetuadas por todos os contribuintes no
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periodo.

3.6.7. Propiciar emissdo de extrato individualizado de contribuigdo previdencidria dos
segurados, aposentados e pensionistas.

3.6.8. Permitir registro individualizado das contribui¢des previdencidrias dos servidores
ativos (parte segurado e parte patronal), inativos e pensionistas, para a emissdo de extratos e
relatorios individualizados mensais e anuais.

3.6.9. Permitir registro mensal da remuneragao e de contribui¢do, bem como sua composicdo,
do segurado e beneficiario.

3.6.10. Emitir relatério consolidado da arrecadacgdo.

3.6.11. Possibilitar emissdo de relatorios para gestdo de cobranca de recolhimentos ndo
efetuados.

3.6.12. Permitir a emissdo de extratos de contribui¢do, bem como sua geragdo em arquivo para

impressao externa.

3.6.13. Possibilitar controle de licenca sem vencimento permitindo o controle da arrecadagao,
parte servidor, parte ente, para os licenciados ou cedidos que estejam contribuindo.

3.6.14. Possibilitar registro, alteracdo e consultas individualizadas das contribuicdes
previdenciarias dos servidores (parte segurado e parte patronal).

3.6.15. Permitir a emissdo de extratos individualizados de contribui¢do previdenciaria anual e
por periodo.
3.6.16. Permitir a visualizagdo em tela de relatorios , respeitando filtros pré-selecionados e

possibilitar rolagem da pagina para conferéncia.

3.6.17. Possibilitar a totalizagio de todas as contribui¢des individualizadas para cada Orgdo
que integra a Administra¢do Publica do Municipio de Pouso Alegre.

3.6.18. Permitir a emissdo de relatorio contendo totalizagdo (parte servidor e parte patronal) e
numero de registros das individualiza¢des das contribui¢des previdencidrias para cada Orgéo
que integra a Administragao Publica do Municipio de Pouso Alegre.

3.6.19. Possibilitar o calculo automatico das individualizagdes das contribuigcdes
previdenciarias (Observar o percentual a ser usado a partir de 1994 até a presente data).

3.6.20. Permitir incluir, alterar valores ou excluir contribui¢des previdenciarias digitadas
indevidamente.
3.6.21. Possibilitar a emissdo de relatérios com a totalizacdo, para cada tipo de situagdo

(cedidos e licenciados), contendo matricula, nome, tipo de recolhimento, valor base de calculo
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e valor de contribuigio.

3.6.22. Permitir a emissdo de relatorios com a totalizagdo, com o nome e tipo de recolhimento
para cedidos e licenciados.

3.6.23. Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de Contribuigdes Previdenciarias, do
Municipio (cota patronal) e da cota dos segurados, no padrio FEBRABAN (Federagdo
Brasileira de Bancos), com codigo de barras, a partir dos dados da base de calculo da
contribui¢ao dos servidores ativos, licenciados e cedidos, conforme o caso.

3.6.24. Possibilitar parametrizacdo do dia de vencimento, juros, multa e atualizagdo monetaria
da Guia de Recolhimento de Contribui¢des Previdenciarias.

3.6.25. Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de Contribui¢des Previdenciarias,
calculando juros, mora e aplicando indices de correcdo, quando ultrapassar a data limite de
pagamento.

3.6.26. Permitir a efetivagdo de baixa manual ¢ automatica da Guia de Recolhimento de
Contribui¢des Previdenciarias depois de realizado o pagamento.

3.6.27. Possibilitar a emissdo de relatorio constando os valores pagos dentro de periodo
pré-estabelecido.

3.6.28. Permitir a emissdo de relatorios através de filtros que possibilitem a pesquisa de
contribuigdes, facilitando a selecdo de campos como: data inicial e final, més de competéncia,
guia paga; o6rgdos e fontes pagadoras que possuam valores a serem pagos ou que possuam
segurados contribuindo.

3.6.29. Comunicagdo com o modulo de Concessdo para que o cadastramento seja feito de
forma automatica ao se conceder um beneficio a um servidor ativo, evitando o recadastramento
manual.

3.6.30. Emissdo de relatorios contendo as pessoas que ja poderiam se aposentar.

3.631. Exportar os dados em planilha eletronica, exemplo arquivos tipo xls, xIsx para o
calculo atuarial.

3.6.32. Importar as bases de contribui¢do de 07/1994 até a presente data.

3.6.33. Importar as bases de contribui¢do a partir de 1993 para fins de consulta.

3.6.34. Importar as verbas detalhadas para conferéncia da base de contribuicao.

3.6.35. Possibilitar a marcagdo de verbas detalhadas indicando quais verbas incidem na
previdéncia.

3.6.36. Possuir relatorio gerencial para conferéncia da importagdo da base de contribuicdo e
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detalhamento das verbas de contribuicao.
3.7. MODULO DE CONCESSAO DE BENEFICIO

3.7.1. Importacdo da base de dados cadastrais de todos os segurados da administracao direta,
indireta e autarquica, bem como dos registros de tempos de servigo atual e anterior ao ingresso
no servigo publico.

3.7.2. Efetuar simulagdo de aposentadoria, com a apresentagdo de regras e calculo dos
periodos, informando a data provavel em que o servidor podera se aposentar e por quais regras
com emissdo de relatorios detalhados sobre a simulagdo de aposentadoria.

3.7.3. Realizada a simulagdo de tempo, permitir a simula¢do de proventos proporcionais ou
integrais em caso de verificacdo de implemento de regra de aposentadoria, considerando as
legislagdes pertinentes a cada caso.

3.7.4. O sistema devera permitir, quanto a simulagdo, concessao e calculo dos beneficios, a
legislacdao vigente, bem como as alteragdoes normativas que ocorrerem durante a vigéncia do
contrato.

3.7.5. Emissdo de requerimento de aposentadoria padronizavel.

3.7.6. Emissdo de oficio de solicitagdo de documentos funcionais padronizavel.

3.7.7. Emissao de declaragdo de acaimulo ou ndo actimulo de cargo publico padronizével.

3.7.8. Emissdo de declaragdo de existéncia de processo disciplinar padronizavel.

3.7.9. Emissdo de declaragdo de ciéncia e acordo padronizavel.

3.7.10. Emissdo de requerimento de pensao por morte padronizavel.
3.7.11. Emissdo de simulagao de aposentadoria.
3.7.12. Emissdo de relatorio de simulagdes de proventos gerando automaticamente planilha,

baseando os calculos na média aritmética simples, trazendo o valor a que o segurado tera
direito a receber ao se aposentar.

3.7.13. Possibilitar emissdo de portaria de concessdo de aposentadoria com numeragdo
sequencial, podendo ser automatica ou manual, de acordo com a numeragdo em utilizacao pelo
Regime Proprio com embasamento legal inclusive, de acordo com a legislagdo municipal.

3.7.14. Emissdo de declaragdo de publicagdo de portaria padronizavel.

3.7.15. Permitir andlise, concessdao e revisdo de beneficios de aposentadoria, conforme
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legislacdo vigente.

3.7.16. Permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios de pensdo por morte, conforme
legislacdo vigente.

3.7.17. Permitir a concessao de aposentadorias especiais por exposi¢ao a agentes nocivos.
3.7.18. Permitir a concessao e revisdo de aposentadorias por decisao judicial.
3.7.19. Possibilitar a inclusdo de beneficio com a op¢do de pagamento para representante legal,

tutor ou curador.
3.7.20. Permitir apuragdo de tempo de contribui¢do, de acordo com a legislacdo vigente.

3.7.21. Permitir alimentar o cadastro de dependentes previdencidrios e o registro dos
documentos comprobatérios da dependéncia com o ex-servidor, bem como dependéncia
econdmica, se for o caso.

3.7.22. Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar que
recebe a pensao.

3.7.23. Possibilitar a consulta de pensionistas através do nome do ex-servidor para identificar
todos os pensionistas ja existentes e/ou processos em andamento.

3.7.24. Permitir controle de reserva de cotas aos beneficiarios de pensdo por morte, para casos
em que houver necessidade de comprovacdo da dependéncia econdmica ou da condigdo do
beneficiario pela pericia médica.

3.7.25. Permitir registros sobre inclusdes, alteragdes e cancelamentos de pensdo, constando
motivo e data, bem como novo rateio de cotas, se houver.

3.7.26. Emitir alertas sobre encerramento de cotas de pensdo por morte conforme parametros
previamente cadastrados.

3.7.27. Permitir a edi¢do de documentos a partir de modelos parametrizados com campos
vinculados aos dados do processo.

3.7.28. Permitir a emissdo de documentos a partir de modelos parametrizados para cada
situag@o de concessdo de beneficio.

3.7.29. Permitir o registro do histérico de alteracdo dos documentos emitidos a partir de
modelos parametrizados.

3.7.30. Permitir a gravacao do histdrico de alteragdo dos documentos.
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3.7.31. Permitir incorpora¢do dos documentos digitalizados especificos para cada atividade de
cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo.

3.7.32. Permitir o armazenamento e acompanhamento de processo virtual, constituindo copia
fiel do processo fisico em formato digital.

3.7.33. Permitir o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual.

3.7.34. Permitir o uso de certificado digital padrao ICP-Brasil como assinatura eletronica dos
documentos anexados ao processo, gerando arquivos assinados no padrao P7S.

3.7.35. Permitir o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como assinatura eletronica em
documentos no formato PDF.

3.7.36. Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relagdo ao
deferimento do mesmo.

3.8. MODULO PERICIA MEDICA

3.8.1. Permitir o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos peritos.
3.8.2. Permitir o agendamento, remarcagao e cancelamento de pericias.
3.8.3. Bloquear o agendamento de pericias concomitantes para 0 mesmo médico ou junta
médica.
3.8.4. Permitir a informag@o do motivo da pericia, bem como a parametrizacao dos mesmos.
3.8.5. Permitir agendamento de pericia para um médico especifico ou para uma junta médica.
3.8.6. Permitir consulta do agendamento por médico ou junta médica.
3.8.7. Permitir o cadastramento de calendario especifico para cada médico perito.
3.8.8. Permitir a revisdo de pericias ja concluidas.
3.8.9. Registrar o tipo de doenca conforme tabela “CID” para emissao de laudo médico.
3.8.10. Permitir a consulta de informacao do CID por codigo e/ou descrigdo.
3.8.11. Permitir realizagdo de pericias de reavaliagdo de aposentadorias por invalidez, com
emissdo de alertas, para o prazo de realizagcdo de nova avaliagdo, de acordo com a legislacdo
vigente.
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3.8.12. Permitir a realizacdo de pericia para avaliagdo de dependente invalido.

3.8.13. Permitir a realizagdo de pericia para fins de verificacdo de atividades com exposi¢ao a
condigdes insalubres, para fins de emissdo de laudo de concessdo para aposentadoria especial.

3.8.14. Possibilitar a consulta do histérico do segurado, garantindo o sigilo de informagdes que
sdo pertinentes apenas aos médicos peritos.

3.8.15. Manter o prontuario de cada segurado, com historico de todos os atendimentos, laudos,
historico da doenga atual, antecedentes, exame fisico, exames complementares e documentos
relacionados.

3.8.16. Emitir documentos configurados com base em modelos pré-definidos por motivo de
pericia.

3.8.17. Emitir laudo de pericia médica.

3.8.18. Consultar historico de atendimentos do dia ou de um periodo.

3.8.19. Emitir o protocolo de atendimento para o segurado.

3.8.20. Consultar histdrico de atendimentos do paciente em um determinado periodo.

3.8.21. Emitir relatorios para gestdo.

3.9. MODULO FOLHA DE PAGAMENTO

3.9.1. Atualizag¢do automatica dos indices ¢ tabelas do INSS, RPPS, IRRF, Salario Familia e
demais indices e tabelas utilizadas neste RPPS, oriundos dos 6rgdos federais, estaduais ou
municipais.

3.9.2. Incluir na folha de pagamento as novas matriculas geradas pelo cadastro de Inativos,
Pensionistas.

3.9.3. Possuir cadastro de tipos de verbas.

394, Possuir integracdo com os dados cadastrais da RAIS, E-social, SICOM e DIRF.

3.9.5. Possuir rotina para criagdo de formulas para codigos de proventos e descontos.

3.9.6. Permitir a criacdo de novas rubricas de proventos e descontos, individuais ou coletivas,

conforme as necessidades da folha de pagamento do RPPS.

3.9.7. Possuir controle de empréstimo consignado, inclusive com baixa automatica quando
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finalizado o prazo de contrato e geragao de relatorio de margem consignavel individual.

3.9.8. Possibilitar a importagdo de arquivos para langamento automatico das parcelas de
empréstimos bancarios dos segurados na folha de pagamento, bem como a importa¢do de
outros arquivos de langamento de rubricas de proventos e descontos, de acordo com as
necessidades do Instituto.

3.9.9. Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficiario ou segurado para fins de
calculo de imposto de renda, incidéncia de contribuigdo previdenciaria e limitagdo ao teto
municipal.

3.9.10. Calcular automaticamente os complementos para atingir o salario minimo, no caso de
aposentadorias inferiores a este valor e no caso de pensdes unicas ou rateios em que o valor
principal também seja inferior ao salario minimo.

3.9.11. Permitir que a data de término de uma pensdo, além de servir para o calculo da
proporcionalidade dentro do més, desative a matricula para os meses seguintes.

3.9.12. Calcular automaticamente as pensdes alimenticias de acordo com os pardmetros
fornecidos.
3.9.13. Alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao salario minimo,

quando houver alteracdo deste.

3.9.14. Gerar créditos em conta em forma de arquivo bancario, permitindo os registros dos
dados dos créditos (nome, banco, agéncia, conta e valor) para o0 més em questdo de modo
permanente, possibilitando consultas futuras via sistema.

3.9.15. Permitir a consulta de todos os relatérios, por meio de visualizagdo em tela ou meio
impresso, de acordo com a necessidade do Instituto.

3.9.16. Possibilitar o lancamento de eventos de crédito ou débito, utilizando formulas de
célculo.

3.9.17. Permitir simulago de reajuste por evento/verba com paridade.

3.9.18. Permitir simulagdo de reajuste sem paridade, com aplicagdo de indices conforme
Portaria MPS.

3.9.19. Permitir a emissdo de relatorio da simulagdo do reajuste de forma sintética.

3.9.20. Permitir a emissdo de relatorio da simulag@o do reajuste de forma detalhada.

3.9.21. Permitir emissdo de relatorio com comparativos com més anterior ao reajuste, com
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detalhamento do percentual de variagao.

3.9.22. Permitir a confirmacdo do reajuste por meio de login diferenciado, representando a
autoridade competente.

3.9.23. Permitir o reajuste de beneficios com paridade, por codigo de evento de crédito e com
percentual distinto de reajuste para cada codigo.

3.9.24. Efetuar, ap6s o reajuste dos beneficios, o recalculo automatico das rubricas que
incidirem sobre as verbas reajustadas.

3.9.25. Permitir o reajuste de beneficios sem paridade, conforme legislagdo federal.

3.9.26. Permitir a simulagdo de reajuste, para andlise de impacto, sem que isso altere os
beneficios.

3.9.27. Permitir a reversdo automatica de cotas de pensdo por morte em caso de finalizagdo de

uma das cotas, seguindo regra de reversao parametrizada.

3.9.28. Permitir validacdo de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e travas de
seguranga antes da concluséo da folha.

3.9.29. Possibilitar a visualizagdo de lista de possiveis inconsisténcias, contendo no minimo:
descrigdo da inconsisténcia, com o quantitativo de incidéncia na folha.

3.9.30. Possibilitar a visualizagdo de lista de beneficiarios, contendo no minimo, o nome do
beneficiario para cada possivel inconsisténcia encontrada na folha.

3.9.31. Possibilitar o cruzamento de dados com SISOBI ou SIRC para verificagdo de
beneficiarios falecidos em pagamento no modulo de folha do instituto, sendo esta verificagao,
um alerta de bloqueio para a conclusdo da folha.

3.9.32. Permitir a aprovagdo de langamentos manuais na folha ou reajuste de valores por
autoridade competente.

3.9.33. Permitir a geragdo de relatorio por data de inicio de beneficio e por data de inclusdo na
folha de pagamento.

3.9.34. Permitir o calculo automatico de limitagdo de beneficios, para atendimento ao disposto
no art. 24 da Emenda Constitucional 103/2019.
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3.10.1. Disponibilizar as informagdes em tempo real (ou a critério do cliente) no portal, sem
necessidade de digitacdo, exportagdo ou importagdo de dados.

3.10.2. Atender as Leis Complementares n°. 101 e n°. 131, as Leis Federais n°. 9.755/98 e n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo), Decreto Federal n° 7.185/10 e ao Decreto do
Estado de Minas Gerais n° 45.969 de 24 de Maio de 2012 e do art. 48 da Lei de
Responsabilidade Fiscal.

3.10.3. Possuir Registro no www.contaspublicas.gov.br .
3.10.4. O sitio deve conter ferramenta de pesquisa de conteido que permita o acesso a

informagao de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao.

3.10.5. Conter Secdo “Fale Conosco”contendo e-mail € nimero de telefone para contatos.
3.10.6. Conter Secdo “Perguntas mais frequentes”.
3.10.7. Nao pode haver exigéncias de cadastramento de usudrios ou utilizagdo de senhas para

acesso. O acesso deve ser livre.

3.10.8. Possibilitar acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina.

3.10.9. Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido para pessoas
com deficiéncia.

3.10.10. Possibilitar a gravacdo de relatorios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos
e ndo proprietarios.

3.11. MODULO WEB SERVICES

3.11.1. O moédulo Web Services € responsavel pela comunicagdo do sistema com os seguintes
sistemas e servigos:

a) Sistema administrativo do Iprem;

b) Sistema administrativo da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre;
¢) Sistema administrativo da Camara Municipal de Pouso Alegre;
d) SIRC (Sistema Nacional de Informagoes de Registro Civil);

e) CNIS-RPPS (Cadastro Nacional de Informagdes Sociais dos Regimes Proprios de
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Previdéncia Social);

f) E-Social;

g) SICOM;

h) COMPREYV;

i) SIPREV-MPS;

j) FGV - IGPM,;

k) Simulador de aposentadoria do IPREM.

3.11.2. A comunicag@o entre os sistemas devera ser instantdnea e automatica, utilizando API
(conjunto de defini¢des e protocolos usado no desenvolvimento e na integragdo de software de
aplicagdes), excluindo a necessidade de importacdo e exportagdo de arquivos. O uso de
arquivos sO serd permitido quando o sistema destinatario ndo possuir API, desta forma a

Contratada deverd disponibilizar a ferramenta para exportacdo ou importacdo do arquivo
atendendo o leiaute requisitado para o funcionamento.

3.11.3. Permitir uma comunicacao (API) que consiga transferir as informacdes necessarias do
Moédulo Folha de Pagamento para realizar os empenhos no sistema administrativo do Iprem.

3.11.4. Permitir uma comunicacdo (API) que consiga manter a base de dados do sistema
atualizada com a Prefeitura e Camara de Pouso Alegre.

3.11.5. Permitir uma comunicacdo (API) que consiga manter a base de dados do sistema
atualizada com o sistema administrativo do Iprem.

3.11.6. Permitir a comunicacdo do sistema com os sistemas descritos no item 3.11.1 para obter

as informagdes necessarias para o Iprem. Se for necessario, a contratada devera disponibilizar a
interface dentro do sistema para consultar e visualizar essas informacgdes.

3.12. MODULO ADMINISTRADOR
3.12.1. Modulo responsavel por gerenciar o sistema:
a) Permitir criar, editar, desativar e remover usuarios do sistema;

b) Permitir definir perfis e permissoes;
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¢) Permitir aplicar regras de seguranca;

3.12.2. Permitir acesso quando requisitado a informagdes técnicas do servidor web, graficos do
uso de processamento, memoria ram e armazenamento.

3.12.3. Permitir acesso a informagoes de atualizagdes do software.

3.13. MODULO DE PROTOCOLO

3.13.1. Permitir cadastro de tipos de processos.

3.13.2. Permitir altera¢do do fluxo e defini¢do de novos perfis.

3.13.3. Controlar os fluxos de processos e prazos através de alarmes.

3.13.4. Permitir a abertura de processos através do portal dos segurados, com emissdo de

alertas aos usuarios do sistema.

3.13.5. Permitir anexar documentos através do portal dos segurados.

3.13.6. Permitir o acompanhamento dos processos, com visualizacdo de todas as fases e
responsaveis.

3.13.7. Permitir incorporagdo dos documentos digitalizados especificos para cada atividade de

cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo.

3.13.8. Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relagdo ao
deferimento do mesmo.

3.13.9. Possibilitar arquivamento de processos ja concluidos.

3.13.10. Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu recebimento
e tramitagdo, até seu encerramento, fornecendo informagdes rapidas e confidveis em ambiente
digital, dispensando o tramite de papéis.

3.13.11. Possibilitar que a parametrizagdo da sequéncia da numeracdo dos processos possa ser
criada pelo proprio usuario, bem como poder definir a sequéncia por ano, més, origem e

espécie.

3.13.12. Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite processual, através de
envio de e-mail.

3.13.13. Possuir recurso de definicdo de analise de prioridade do processo, bem como sendo
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definido em cima de informagdes de grau de dificuldade, impacto e prazo.

3.13.14. Possibilitar assinatura eletronica com a utilizacdo de certificado digital (e-CPF/e-CNPJ)
na abertura, tramites, complementos € no encerramento dos Protocolos.

3.13.15. Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo possa ser assinado
eletronicamente.
3.13.16. Dispor de relatorios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto,

subassunto, graficos e etiquetas.

3.13.17. Controlar as fases, desde seu registro até seu arquivamento, passando por todos os
tramites necessarios, de acordo com as permissdes de acesso dos usuarios cadastrados.

3.13.18. Controlar a vinculag@o do processo por apensamento.
3.13.19. Permitir anexar arquivos digitais (pdf, png, doc, entre outros) nos processos.
3.13.20. Na tramitagdo de processos, enviar notificacdo ao usuario de destino de processo,

avisando da ocorréncia da movimentagao.
3.13.21. Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

3.13.22. Permitir emissao de relatdrios a partir das telas de Consulta de: Assunto, Subassunto,
Documento e Processo.

3.13.23. Permitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da inclusao do
processo.

3.13.24. Permitir emissdo de comprovante de encerramento.

3.13.25. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

3.13.26. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar

pareceres diferentes para cada um dos processos.
3.13.27. Permitir arquivar varios processos de uma tinica vez.

3.13.28. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da
abertura quanto em eventuais alteragdes.

3.13.29. Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos os processos, independente do
centro de custos em que o processo esteja localizado.

3.13.30. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo via internet, sendo necessario
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informar o numero do Processo e o codigo verificador.

3.13.31. Possuir rotina especifica onde o usudrio visualize apenas os processos da sua
reparticdo.

3.13.32. Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informagdes de
data de abertura, tramites e recebimentos, além das quais movimentos foram assinados
digitalmente.

3.13.33. Permitir o cadastramento do Workflow por assunto, bem como definindo os setores
onde os processos irdo passar e a previsdo de permanéncia em cada setor.

3.13.34. Permitir controlar os documentos exigidos por assunto.
3.13.35. Permitir registrar a identificacdo do funcionario/data que promoveu qualquer
manutengdo (cadastramento ou alteragdo) relacionada a um determinado processo, inclusive

nas suas tramitacoes.

3.13.36. Permitir controlar toda tramitagdo dos processos dentro da institui¢do, entre usuarios e
Orgaos que possuam acesso aos programas.

3.13.37. Possibilitar a configura¢do de roteiro interno de cumprimento automatico para cada
assunto, inclusive com a defini¢ao de prazo para que cada etapa seja realizada.

3.13.38. Possibilitar consultas diversas por nimero de processo, por requerente, 0rgao, assunto,
data de movimentacédo, data de abertura e data de arquivamento.

3.13.39. Possuir rotina de arquivamento de processos com identificagdo de sua localizacao
fisica.
3.13.40. Emitir relatorio de impressdao de Workflow.

3.14. MODULO PORTAL DO SEGURADO

3.14.1. Permitir a simulacao de beneficios.

3.14.2. Permitir o acompanhamento de processos de concessdao de beneficios.

3.14.3. Permitir a emissdo de extrato de contribuigcdo previdenciaria para servidores ativos e
inativos.

3.14.4. Permitir a emissao de boleto para contribui¢do facultativa.
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3.14.5. Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestoes.
3.14.6. Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais Frequentes (FAQ).
3.14.7. Permitir acesso ao portal do segurado com servigos de atualizacdo de dados pessoais e
recadastramento.
3.14.8. Permitir o acompanhamento de processos de concessao de beneficios.
3.14.9. Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes.
3.14.10. Permitir a emissao de Holerite .
3.14.11. Permitir a emissdo de Ficha Financeira.
3.14.12. Permitir realizagdo de prova de vida.
3.14.13. Permitir a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de declaragdo de

Imposto de Renda.

3.14.14. O portal devera utilizar design e técnicas baseadas em UX (experiéncia do usuério),
facilitando a usabilidade e descartando obstaculos que o usuario possa ter na utilizagao.

3.14.15. O usuario devera conseguir utilizar o portal apds seu cadastro ser realizado, nao sendo
necessario que ele realize a habilitagdo e atualizagdo das informagdes.

3.14.16. O aplicativo deve permitir a simula¢ao de beneficios utilizando informac¢des do médulo
previdenciario. O simulador deve ser parametrizado conforme orienta¢des do Iprem.

3.15. APLICATIVO DO SEGURADO

3.15.1. O aplicativo devera estar disponivel nas principais plataformas (Android e 10S).

3.15.2. O aplicativo deverd estar disponivel para download nas principais lojas (Google Play e
Apple Store).

3.15.3. O aplicativo devera utilizar tecnologia nativa, excluindo o uso de WebViews e PWA
(Progressive Web App).

3.15.4. O acesso ao aplicativo devera utilizar as mesmas credenciais (login e senha) de entrada

do portal do segurado.

3.15.5. O aplicativo devera utilizar design e técnicas baseadas em UX (experiéncia do usuario),
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facilitando a usabilidade e descartando obstaculos que o usuario possa ter na utilizagdo.

3.15.6. O usuario devera conseguir utilizar o aplicativo apds seu cadastro ser realizado, ndo
sendo necessario que ele realize a habilitacdo e atualizagdo das informagdes.

3.15.7. O aplicativo devera permitir que o usuario altere seu telefone e senha.

3.15.8. O aplicativo deverd permitir que o usudrio realize solicita¢des integradas ao modulo de
protocolo. Cada solicitagdo devera ser um processo dentro do workflow do Iprem.

3.15.9. O aplicativo devera permitir que o usudrio acompanhe o andamento de suas
solicitagdes.
3.15.10. O aplicativo deverd utilizar o mesmo SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de

Dados) do sistema.

3.15.11. Permitir a simulac¢do de beneficios.

3.15.12. Permitir o acompanhamento de processos de concessao de beneficios.

3.15.13. Permitir a emissdo de extrato de contribuigdo previdenciaria para servidores ativos e
inativos.

3.15.14. Permitir a emissao de boleto para contribuicdo facultativa.

3.15.15. Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestoes.

3.15.16. Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais Frequentes (FAQ).

3.15.17. Permitir acesso ao portal do segurado com servicos de atualizagdo de dados pessoais.

3.15.18. Permitir o acompanhamento de processos de concessdo de beneficios.

3.15.19. Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestoes.

3.15.20. Permitir a emiss@o de Holerite.

3.15.21. Permitir a emissao de Ficha Financeira.

3.15.22. Permitir a atualizagdo cadastral, recadastramento e a realizacao de prova de vida.

3.15.23. Permitir a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de declaragdo de

Imposto de Renda.

3.15.24. O aplicativo deve permitir a simulag¢do de beneficios utilizando informagdes do mddulo
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previdenciario. O simulador deve ser parametrizado conforme orientagdes do Iprem.

3.16.

3.16.1. Havendo necessidade, decorrente de novos releases dos softwares e/ou rodizio de
pessoal, o Iprem podera convocar a proponente para efetivacao de programa de treinamento de
usuarios. Estes treinamentos serdo realizados presencialmente na sede da Contratante ou por
videoconferéncia, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

3.16.2. A customizacdo dos softwares abrange os servigos de pesquisa, analise,
desenvolvimento, avaliacdo de qualidade e homologagcdo de softwares, por solicitagio da
Contratante, a ser or¢ada ¢ paga por hora técnica. Nestes servigos estdo compreendidos, dentre
outros, a implementagdo de novas telas, relatérios e outras especificidades ndo abrangidas nas
descri¢des obrigatorias minimas dos programas/modulos constantes deste Termo de Referéncia.

4. CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO
4.1. SUPORTE TECNI
4.1.1. Durante o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico,
por ao menos 8 horas no periodo entre 8:00 e 18:00, de segunda a sexta-feira, através de
técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;

b) auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de
operagdo, queda de energia ou falha de equipamentos;

¢) solucionar problemas ou corrigir erros verificados pelos usuarios.

4.1.2. O sistema deve possuir rotina de atendimento on-line, no qual o usuario poderd tirar
duvidas em relagao ao sistema através de ferramenta de chat on-line.

4.1.3. Permitir que o usuario acesse o chat através do proprio sistema de gestdao, sem que seja
necessario informar dados basicos para o atendimento como nome, e-mail, entidade, etc., essas
informagdes devem ser buscadas do Cadastro Unico do usuario logado na aplicagio.

4.1.4. Para cada novo atendimento iniciado pelo recurso deverd ser vinculado um codigo
exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo usuério posteriormente.

4.1.5. O suporte técnico podera também ser realizado por telefone, e-mail, internet, pelo
proprio sistema.
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4.1.6. O suporte via acesso remoto sera feito mediante autoriza¢do prévia, sendo de
responsabilidade da Contratada o sigilo e seguranga das informagoes.

4.2. MANUTENCA:

42.1. A Contratada devera executar os servicos continuos de manutengdo corretiva, legal e
evolutiva dos Sistemas contratados, durante a execu¢ao do contrato.

42.2. A manutenc¢do corretiva abrange a correcdo de erros e defeitos de funcionamento do
Software, sendo que o funcionamento estd em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negdcio, relatdrios e integracao. Tal processo inclui o diagnostico e a corregdo.

4.2.3. A manutengdo legal devera ocorrer quando houver mudanga na legisla¢do, plano de
contas, banco de dados, entre outros, sera elaborada uma programacdo para atendimento as
mudangas ocorridas, sem prejuizo a operagao do sistema, durante a vigéncia contratual.

4.2.4. A manutengdo evolutiva abrange a atualizacdo do Software necessarias para o bom
funcionamento, através da adi¢do de novas funcionalidades aos Sistemas ndo previstas nas
especificacdes técnicas do Termo de Referéncia, ou inexistentes no momento do recebimento
do Software.

4.2.5. A empresa Contratada deverd disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os
Sistemas, sempre que necessario, para a correcao de falhas, para o atendimento da legislagao
federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado e para a
manutengdo do bom funcionamento, sem quaisquer 6nus adicionais para o Iprem, durante a
vigéncia contratual.

4.3. REQUISITOS DO SOFTWARE (SISTEMA INTEGRADO)

4.3.1. O Sistema fornecido devera atender obrigatoriamente todos os requisitos quanto ao
software, sob pena de rescisdo contratual.

4.3.2. A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o
bom funcionamento dos sistemas.

4.3.3. O Sistema devera possuir geréncia de privilégios por fungdo e tipos de usuarios,
definidos por perfis para restringir o acesso das funcionalidades através do uso de senhas
criptografadas.

4.34. Possuir total integracdo entre as fun¢des da solugdo, ndo sendo considerado como
integragdo processos de importacdo e exportacdo de dados. A referida integracdo deve garantir
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que uma Unica transagdo executada pelo usuario desencadeie todas as agdes a ela pertinentes,
tornando os processos da solugao totalmente integrados entre si.

4.3.5. Por questdo de performance o sistema deve ser desenvolvido em linguagem nativa para
Web (Java, PHP e C#) no lado servidor e HTMLS5 + CSS3 + JavaScript no lado cliente. O
sistema também pode ser desenvolvido em frameworks JavaScript (React e Angular).

4.3.6. O sistema deve possuir um design responsivo e renderizar nos dispositivos
disponibilizados pela ferramenta de desenvolvedor do Google Chrome (versdao 90 ou superior).
Também devem ser usados recursos mais modernos e estaveis disponiveis.

4.3.7. O sistema deve possuir gerenciamento de sessdo possibilitando ao administrador
determinar o tempo maximo que a sessdo dos usuarios devera ficar ativa apos realizarem o
login. A sessdo do usuario devera ficar ativa mesmo ap6s o fechamento de todas as paginas e
guias do sistema, permitindo a utilizagdo sem efetuar login durante o limite de tempo
determinado pelo administrador.

4.3.8. O sistema deve ser operavel via navegador web padrio, operando nos seguintes
sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS.

4.3.9. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado):
Internet Explorer, Firefox, Chrome, Opera, Microsoft Edge e Safari.

4.3.10. Por questdo de seguranca da informacao e integridade dos sistemas, para operacdo do
sistema ndo ¢ permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnologico, como runtimes e plugins,
exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com
aplicativos da estagdo cliente (como Microsoft Office, exibi¢do de documentos PDF), por
motivos de seguranca de aplicacdes web.

4.3.11. As atualizagoes do sistema devem ser realizadas de maneira automatizada sem
necessidade de interferéncia do usuario. Toda vez que um novo release for disponibilizado e
atualizado, os usuarios devem ser avisados por alertas internos na aplicagéo.

4.3.12. Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usudrio a documentagdo
de cada release lancada/atualizada.

4.3.13. O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada area de aplicacdo
proposta, exceto quanto a replicagdo de informagdes em outros ambientes (como integragdes
com outras aplicacdes).

4.3.14. O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo a
exclusdo de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo
banco de dados.
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4.3.15. O sistema deve ser multitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma sessdo da
aplicacdo utilize-se rotinas e executem-se acdes simultaneamente, incluindo rotinas e agdes de
modulos distintos.

4.3.16. Os formulérios devem utilizar recurso de validagdo de dados de entrada em etapas
essenciais, onde somente € possivel avancar no cadastro/processo quando a etapa atual estiver
completamente validada.

4.3.17. O sistema deve permitir controlar as permissdes de acesso através de cadastros de
usuarios e conter as seguintes funcionalidades:

a) O usuario ¢ obrigatoriamente relacionado a uma pessoa Unica do sistema, nao
permitindo que seja cadastrado para o usuario informagdes ja disponivel no cadastro, tais
como nome, e-mail, etc;

b) Definicdo de perfis de usudrios, permitindo relacionar o usuério a um ou mais perfis,
devendo possuir perfis com permissdoes ja pré-definidas e personalizadas (consulta,
alteragdo, inclusdo, exclusdo) quando disponiveis;
c) Possibilitar ao administrador a desativag@o do usuario;

4.3.18. O login da aplicagdo deve ser realizado das seguintes formas:
a) Através de usudrio e senha. O login de acesso devera ser o CPF da pessoa;
b) Através de token e-CPF/e-CNPJ;

c) Através da conta Google do usuario.

4.3.19. Permitir que o sistema seja configurado para bloquear a conta do usuario quando da
terceira tentativa de acesso sem sucesso.

4.3.20. O sistema deve permitir consulta de sessoes ativas no Servidor através da aplicagao,
disponibilizando informagdes como: Data de inicio da sessdo, data da ultima requisi¢cdo, codigo

e nome do usuario caso o mesmo esteja logado, bem como possibilidade de forgar o
encerramento da sessao.

4.3.21. Permitir o uso da assinatura e-CPF nos seguintes procedimentos:
a) Recebimento/Envio de Processos por meio digital;
b) Escrituragdo Fiscal (Declaracdo de Servigos prestados e tomados);

¢) Emissdo de empenhos;
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4.3.22. O sistema deve possuir controle de emissdo de relatorios onde:
a) Podem-se emitir varios relatorios ao mesmo tempo.
b) Possuir opgdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatorio impresso.

c) Os relatorios gerados pelo sistema devem permitir a exportagdo para os seguintes
formatos: PDF, HTML, DOC, DOCX, XLS, XLSX, ODT, ODS, TXT, CSV ¢ XML.

4.3.23. Deve conter recurso de workflow que se caracteriza sequéncia de passos necessarios
para automatizar processos, de acordo com um conjunto de regras definidas, permitindo que
estes possam ser transmitidos de uma pessoa para outra. Nessa automagdo, documentos,
informagdes ou tarefas sdo passadas de um participante para o outro para execu¢do de uma
acdo, de acordo com um conjunto de regras de procedimentos. A automagdo do processo de
negocio identifica as varias atividades do processo, regras de procedimento e controle de dados
associados para gerenciar o workflow. O workflow representa uma relacao entre tecnologia e
processos de negocio, onde cada um induz uma relagao com o outro.

4.4. REQUISITOS DA HOSPEDAGEM WEB (NUVEM)

4.4.1. Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores (banco de dados, aplicativos
e firewall), deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatorio da demanda objeto deste
Termo de Referéncia.

4.4.2. O servigo devera contar com Data Centers com padrao minimo TIER 2, que fornegam
um ambiente seguro, controlado e com redundéancias de equipamentos.

4.4.3. O servigo devera possuir trafego ilimitado.
4.4.4, O servigo devera possuir backup diario da base de dados.
4.4.5. Monitoramento 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para

disponibilidade dos servigos web e do link.

4.4.6. Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de processamento, de espago
em disco e de memoria RAM, esta devera ocorrer de forma escalavel conforme a necessidade
para o atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios objeto deste Termo de
Referéncia.

4.4.7. O Servigo de Hospedagem devera possuir os requisitos minimos abaixo:
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Processamento 2 vCPU
Memoéria RAM 4GB
Espago para armazenamento 200GB - HD ou SSD
Transferéncia [limitada
4.4.28. A Contratada, fica responsavel por manter os sistemas basicos (Sistema Operacional,

Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizagdo,
especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre).

4.4.9. A Contratada devera prover recursos que garantam a seguranca ¢ a alta disponibilidade
do sistema, possuindo firewall's de borda redundantes afim de filtrar técnicas de invasdo por
falhas nos protocolos TCP/IP; realizar analise do trafego afim de inibir ataques do tipo SQL
Injection e Negagao de Servigo; disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a Contratante
acessar o sistema através de comunicagdo segura HTTPS com certificado valido; devera
possuir servico de validagdo indicando que o dominio possui um certificado digital SSL,
garantindo que o software é auténtico e que as informagdes sdo criptografadas. Essa validagao
devera ser realizada periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada em
seguranga, a cargo da Contratada;

5. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

5.1. A Contratada declara conhecer e cumprir todas as leis vigentes envolvendo protegdo de
dados pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais”) e, quando for o caso, o Regulamento 679/2016 da Unido Europeia
(“Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados™), conhecida pela sigla GDPR,
comprometendo-se, assim, a limitar a utilizagdo dos dados pessoais a que tiver acesso
apenas para execucdo dos servigos deste Contrato, abstendo-se de utiliza-los em proveito
proprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros.

5.2. As Partes reconhecem que, como parte da execugdo do Contrato, armazenam, coletam,
tratam ou de qualquer outra forma processam dados pessoais na categoria de Controlador
para Operador. No sentido dado pela legislacdo vigente aplicavel, a Contratante sera
considerada “Controladora de Dados”, e a Contratada “Operadora” ou “Processadora de
Dados”.

Praca Jodo Pinheiro, 229 - Centro (35)3427-9700 iprem.mg.gov.br

37550-191 - Pouso Alegre - MG (35)99749-4121




&/5 ) Instituto de Previdéncia Municipal

de Pouso Alegre-MG

5.3. As Partes se comprometem a respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem a ser
editadas por elas no tocante a0 armazenamento e tratamento de dados e informagdes, sem
prejuizo do estrito respeito a Lei n. 12.965 de 2014 (“Marco Civil da Internet”), Decreto n.
8.771 de 2016 (“Regulamento do Marco Civil da Internet”), bem como quaisquer outras
leis relativas a protecdo de dados pessoais que vierem a ser promulgadas ou entrarem em
vigor no curso da vigéncia deste Contrato, em especial com a entrada em vigor da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

5.4. As Partes se comprometem a tratar os dados pessoais apenas para fins licitos e
expressamente informados aos titulares, adotando as melhores posturas e praticas para
preservar o direito a privacidade e dar cumprimento as regras e principios previstos na Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

5.5. As Partes garantem que adotam politicas de boas praticas e governanga, que contém ¢
asseguram, obrigatoriamente: niveis de seguranga tecnoldgica; procedimentos que
assegurem integridade, confidencialidade e disponibilidade no tratamento de dados; regras
de organizagdo, funcionamento, procedimento, obrigagdes para os agentes de tratamento,
acoes educativas, mecanismos internos de supervisao e de mitigagdo de riscos.

6. ACEITABILIDADE DA PROPOSTA E DO OBJETO

6.1. DA QUALIFICACAO TECNICA

6.1.1. Para seguranga da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, devera ser solicitada
aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentagao:

6.1.2. Apresentagdo de Atestado de fiel cumprimento, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a proponente implantou e que mantém em
funcionamento sistemas similares aos solicitados no presente Edital.

6.1.3. Apresentar os técnicos responsaveis pela realizacdo dos servigos de cada Sistema com
as suas devidas qualificagoes.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes
a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre
outros afins, no atendimento a execucdo dos servigos descritos neste Termo, durante toda a
vigéncia contratual;

7.2. Executar a instalacdo, configuracdo, migracdo de informagdes e demais atividades
necessarias a implantacdo dos Sistemas;
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7.3. Exercer a manutencdo corretiva do Sistema para adaptacao as alteragdes legais (legislagdo
federal, municipal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do
contrato, devendo executar as atualiza¢des que se fizerem necessarias para o seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudangas nas legislagoes;

7.4. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo que deu origem a contratagao;

7.5. Manter o(s) servidor(es) da Contratante, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par
do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagoes necessarias;

7.6. Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas do Iprem, guardando
total sigilo perante terceiros; apos a rescisdo do contrato, fornecer backup ¢ a senha de
acesso completo ao banco de dados;

7.7. Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de qualquer
obrigacdo contratual, para adog@o das providéncias cabiveis;

7.8. Efetuar garantia de atualizagdo legal, atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico pelo
periodo de vigéncia contratual.

7.9. A Contratada se obriga fornecer semanalmente, ou sempre que for solicitado, a
Contratante, backup completo do banco de dados em meio magnético contendo imagem
das bases de dados do sistema proposto.

7.10. Sempre que solicitado e, principalmente no término da vigéncia do contrato, fica a
Contratada obrigada entregar ao Iprem todos os dados (informagdes) constantes do banco
de dados do software devidamente atualizados, e com o respectivo layout em arquivo TXT
delimitado, de modo que seja possivel a leitura e importagdo destas informacdes. O
delimitador escolhido pela contratada ndo podera fazer parte do conteudo dos campos.

7.11. A empresa contratada devera ser responsavel pelo backup diario das informagdes ( banco
de dados do Instituto), e armazenar no minimo o backup dos ultimos 7 dias (semanal).
Devera também prover um meio de download destes backups para o setor de TI. E
obrigatoria a demonstracdo de que todas as informagdes do Instituto, presentes no sistema
estdo neste backup.

7.12. A Contratada devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou juridica, agindo sob sua
autorizacdo e que possua acesso aos dados pessoais, esteja vinculada por obrigagdes
contratuais que disponham de protecdes equivalentes as previstas nesta clausula em relagéo
aos dados pessoais que tiver acesso.

7.13. A Contratada se compromete a:
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1. Tratar os Dados Pessoais disponibilizados pelo Contratante em conformidade com as suas
instrugdes, as clausulas do presente Contrato e as Leis de Prote¢do de Dados Pessoais,
sendo certo que caso ndo possa cumprir estas obrigagdes por qualquer razao, concorda em
informar imediatamente o Contratante desse fato, o qual tera o direito de suspender o
compartilhamento dos Dados Pessoais e¢/ou de rescindir o Contrato;

ii. Dispor de procedimentos necessarios para que terceiros autorizados a acessar os Dados
Pessoais, incluindo os subcontratantes, respeitem e mantenham a confidencialidade ¢ a
seguranca dos Dados Pessoais. Todas as pessoas sob a autoridade do Operador, incluindo
os subcontratantes, devem ser obrigados a tratar os Dados Pessoais apenas sob a orientagdo
da Contratada;

iii. Indicar ao Contratante um setor profissional capacitado a responder as consultas
relativas ao Tratamento de Dados Pessoais e cooperar de boa-fé com a Contratante, os
Titulares e a Autoridade Nacional em todas as eventuais consultas num prazo razoavel;

iv. Ndo divulgar nem transferir Dados Pessoais a terceiros responsaveis pelo Tratamento de
Dados Pessoais estabelecidos em paises que ndo possuam regime de protecdo de Dados
Pessoais compativel com os termos deste Contrato e as Leis de Protecdo de Dados
Pessoais;

v. No que tange as transferéncias posteriores de Dados Sensiveis, garantir que os Titulares
deem o seu consentimento inequivoco para esse efeito; e

vi. Notificar imediatamente o Contratante e em prazo nunca superior a 24 (vinte e quatro)
horas no que diz respeito a:

a. Qualquer intimagdo, pedido, requisicdo de cooperacdo judicial no que diz respeito a
divulgagdo de Dados Pessoais;

b. Qualquer acesso acidental ou ndo autorizado.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados no termo contratual.

8.2. Prestar as informagdes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento dos servigcos
contratados.
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8.3. Documentar e notificar, por meio de comunicagdo impressa ou eletronica, a Contratada,
ocorréncia de eventuais imperfeigoes, falhas ou irregularidades no curso de execucdo dos
servicos, fixando prazo para a sua corre¢do ou regularizacio.

8.4. Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados, aos
locais em que devam executar os servigos.

8.5. Realizar rigorosa conferéncia das especificagdes técnicas do objeto licitado pela Comissdo
Técnica designada, somente atestando os documentos da despesa quando comprovada a
entrega total, fiel e correta dos bens e/ou servigos a que se referirem.

8.6. Conferir e atestar ou solicitar alteracdes no relatorio de servigos prestados, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados do recebimento do mesmo.

8.7. Fiscalizar e acompanhar a execucao do contrato sob todos os aspectos, inclusive, quanto ao
fiel cumprimento das obrigagdes previdenciarias, sociais e trabalhistas da Contratada,
relatando as irregularidades, quando for o caso.

8.8. Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalagdo/rodar o Sistema e
Programas adquiridos, bem como para manutencdo de cépia de seguranga do banco de
dados, visando satisfazer as necessidades de seguranga.

8.9. Responsabilizar-se pela manutencdo e atualizagdo da copia de seguranca do banco de
dados.

8.10. Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela Contratada para o
bom funcionamento e operacionalidade do sistema.

8.11. Notificar a Contratada, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em
fun¢do da prestacdo dos servigos.

8.12. Fornecer o material necessario para o bom andamento dos trabalhos, quando solicitado
pela Contratada.

8.13. Facilitar o acesso dos técnicos da Contratada as areas de trabalho, registros, documentagéo
e demais informagdes necessarias ao bom desempenho das fungdes.

8.14. Designar no minimo um servidor para acompanhar a implantagdo do sistema e
desempenhar as atividades de fiscalizacao.

8.15. Assegurar a configuragdo adequada das maquinas e instalacdo do sistema.

8.16. Dar prioridade aos técnicos da Contratada para utilizagdo do equipamento da Contratante
quando da visita técnica dos mesmos.

8.17. Nao permitir, em relacdo aos softwares, a sua modificacao, divulgagdo, reprodugdo ou uso
ndo autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da Contratante, respondendo por
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quaisquer fatos dessa natureza, sendo expressamente vedado ao Contratante, sem expressa
autorizagdo escrita da Contratada, copiar ou reproduzir os softwares ou qualquer parte do
material que os integra, transferi-los, fornecé-los ou torna-los disponiveis a terceiros, no
todo ou em parte, seja a que titulo for e sob qualquer modalidade, gratuita ou onerosa,
provisoria ou permanente.

9. DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. O desembolso se fara mediante a rubrica das dotacdes or¢camentarias:
XX.XX.XX.XXX.XXXX.XXXX.XXxXxX, Ficha: xx , ocorrendo adequacdo orcamentaria e
financeira com o or¢amento aprovado, conforme estimativa de Impacto
Orcamentario-Financeiro, emitida pela area competente.

10. DOS PAGAMENTOS
10.1. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

a) Servicos de Implantagdo: os servigos de implantacdo dos Sistemas sero pagos em
parcela unica, no prazo de 15 (quinze) dias, contados do atesto pelo fiscal do contrato,
condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em
relagdo aos servigos prestados;

b) Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos de
forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, apds a implantagdo, no prazo
de 15 (quinze) dias, contados do atesto pelo fiscal do contrato, condicionado este ato a
verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servigos
prestados;

¢) Servicos Sob Demanda Variavel: os servicos ofertados por hora técnica (sob demanda)
serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior a0 més
do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais, condicionado ao atesto do fiscal do
contrato.

d) A nota fiscal deverd ser emitida pela contratada em inteira conformidade com as
exigéncias legais e contratuais, especialmente com as de natureza fiscal, com destaque,
quando exigiveis, das retencdes tributarias.
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11. DA VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no
art. 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante
termo aditivo.

11.2. Em caso de prorrogacdo de vigéncia, o preco dos servigos podera ser reajustado apds cada
12 (doze) meses, tendo como marco inicial a data limite para apresentacdo das propostas,
pelo IPCA - indice de Precos ao Consumidor Amplo, medido pelo IBGE, acumulado nos
Gltimos 12 (doze) meses ou o Indice que vier a substitui-lo.

12. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

12.1. A gestdo do presente contrato ¢ de responsabilidade do gestor do contrato, obedecida as
regras estabelecidas pela Lei de Licitacdes e pelo Edital e seus Anexos.

12.2. A Contratante nomeara 02 (dois) fiscais que acompanhardo e avaliarfo periodicamente os
modulos do Sistema fornecido pela Contratante emitindo pareceres e sugerindo adequagdes
e/ou modificagoes.

13. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

13.1. O critério de julgamento das propostas sera o de menor valor global.

Pouso Alegre, de de 2021.

ADRIANA CRISTINA MOREIRA

TECNICO PREVIDENCIARIO
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DANIEL RIBEIRO VIEIRA

DIRETOR DE FINANCAS

JULIANA CRISTINA MEGALE

TECNICO PREVIDENCIARIO

JULIANA MOTA RIBEIRO

DIRETORA DE BENEFICIOS

LUCAS BARBOSA

ASSESSOR GERAL DE COMUNICACAO

TATIANE MOREIRA MURONI

TECNICO PREVIDENCIARIO
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Ao
Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/ Comissdo Permanente de Licitagdo
Ref.: Pregdo Eletronico n® 01/2022.

Senhora Pregoeira:

A empresa ............. , inscrita no CNPJ n° apresenta sua
proposta abalxo dlscrlmlnada para o ob_]eto da hcltag:ao conforme as especificagdes contidas
no Termo de Referéncia.

Item | Quant. Unid. Descricdo

4. Implantagdo

1.1. 01 Servigo Implantagdo dos Sistemas; migracao de dados,
treinamento de usuarios

5. Fornecimento

2.1. 12 Meses Modulo Previdenciario
2.2. 12 Meses Modulo de Arrecadacédo
2.3. 12 Meses Moédulo de Concessao
2.4, 12 Meses Moédulo de Pericia Médica
2.5. 12 Meses Modulo Folha de Pagamento
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2.6. 12 Meses Modulo Portal da Transparéncia
2.7. 12 Meses Mobdulo Web Services

2.8. 12 Meses Modulo Administrador

2.9. 12 Meses Moédulo de Protocolo
2.10. 12 Meses Mobdulo Portal do Segurado
2.11. 12 Meses Aplicativo do Segurado

6. Servigos sob demanda

3.1. 40hs Horas Servigos de treinamento e capacitagdo
3.2. 60hs Horas Servigos técnicos especializados de customizagido dos
sistemas para atender demandas especificas do
contratante

Igualmente declaramos que:
Esta proposta ¢ valida por 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentacéo.

Sera responsavel pela relagdo negocial de nossa empresa com o Instituto a pessoa do Sr. (a),
portador(a) da cédula de identidade n°

e do CPF n° ,com
endereco , telefone )
e endereco eletronico

Tomamos conhecimento e concordamos integralmente com todas as condig¢des estabelecidas
neste Edital, inclusive seus anexos, obrigando-se ao cumprimento de todas as exigéncias nele
contidas.

Declaramos, ainda, que estio incluidos no preco proposto todas as despesas relacionadas com
o objeto da licitacdo, como impostos, fretes, seguros, taxas, encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais, gastos com transportes, prémios de seguros e
outras despesas decorrentes de exigéncia legal.
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(Local), XX de de 2022.

Assinatura do Responsavel da Empresa

(identificagdo/qualificagdo)

Em cumprimento as determinagdes da Lei n° 8.666/93 e Lei n° 10520/02, para fins de

participagdo no Pregdo Eletronicon®  01/2022, a empresa, (razdo
social) estabelecida na (enderego completo),
devidamente inscrita no CNPJ sob o n° , declara que conhece e aceita

todos os pardmetros e elementos para execugdo do objeto e em particular:

a) Aceita todas as condigoes do Edital em epigrafe.

b) Cumpre plenamente os requisitos da habilitagdo definidos neste Edital.

¢) Nao esta impedida de contratar com a Administragdo Publica, direta e indireta.

d) Néo foi declarada inidonea pelo Poder Publico, de nenhuma esfera;

e) Nao ha fato que impega a sua habilitagdo/participacdo nesta licitagdo estando ciente da sua
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

f) Nao existe participacdo direta ou indireta de servidor publico de entidades ou orgaos da
Administra¢cdo Municipal na prestagdo do objeto do Pregdo Eletronico.

g) Nao possui em seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condigdo de aprendiz,
a partir de 14 anos.

Por ser a expressao da verdade, eu , carteira de identidade n° ,
CPF n° , representante legal desta empresa, firmo a presente.
(Local), de de 2022.
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Assinatura do Responsavel da Empresa
(identificagdo/qualificagdo)
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Pregéo Eletronico n® 01/2022.

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°____, por intermédio de seu
representante  legal Sr.(a) , portador(a) do documento de identidade n°

, inscrito(a) no CPF sob o n°____, declara sob as penas da lei, que cumpre os requisitos
legais para qualificagdo  como (incluir a condi¢do da empresa: Microempresa - ME -

ou Empresa de Pequeno Porte - EPP - ou Equiparada), conforme art. 3° da lei complementar n°
123/2006 e que ndo esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do § 4° do referido artigo.

Observagdo: em caso afirmativo assinalar a ressalva abaixo.

() Declaramos possuir restri¢ao fiscal no(s) documentos(s) de habilitagdo e pretendemos utilizar
0 prazo previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/2006 para a regularizagado, estando
ciente que, do contrario, havera decadéncia do direito a contratacdo, como também sujeicdo as
sang0es previstas no art. 81 da lei n® 8.666/93.

de 2022.

(Local),de

Assinatura do Responsavel da empresa

(identificagdo/qualificagdo)
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CONTRATO N° XX/202X

LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO, EM NUVEM, DE GESTAO
PREVIDENCIARIA COM FOCO EM RPPS

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE
POUSO ALEGRE/MG E XXXX. PARA A
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO, EM
NUVEM, DE GESTAO PREVIDENCIARIA COM
FOCO EM RPPS, INCLUINDO APLICATIVO E
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO DE
DADOS, TREINAMENTO, MANUTENCAO E
SUPORTE TECNICO.

PROCESSO LICITATORIO: PREGAO ELETRONICO N° 01/2022

Aos XXX dias do més de XXX do ano de 202X (dois mil e vinte e XXX), nesta cidade

de Pouso Alegre, MG, as partes de um lado o Instituto de Previdéncia Municipal de
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Pouso Alegre - Iprem, pessoa juridica de direito publico, de natureza autirquica,
sediada na Praca Jodo Pinheiro, 229, Centro, CNPJ sob o n°® 86.754.348.0001-90, neste
ato representada pela Sra. Fatima Aparecida Belani, Diretora Presidente do IPREM,
brasileira, divorciada, portadora da Cédula de Identidade RG n® XXXX, devidamente
inscrita no CPF/MF sob o n°® XXXXX ¢ a Diretora de Administracao Ludmilla Thais
Cabral Silva, servidora comissionada do IPREM, portadora da cédula de identidade RG
MG XXXX e CPF XXXXX, ambas residentes e domiciliadas nesta cidade, com
endereco administrativo o supracitado doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a empresa XXXX doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justo
e acordado celebrar o presente contrato, em face do resultado do Pregdo, que se regera
pela Lei n°® 8.666/93, Lei n® 10.520/02, Decreto Federal n° 10.024/19, observado o
Decreto Municipal n°® 5.130/20, que regulamentou o Pregdo Eletronico no Municipio de
Pouso Alegre/MG, bem como e Edital referido, a proposta da CONTRATADA, ¢ as

clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1.  Contratacdo de empresa especializada em locacdo de sistema integrado, em
nuvem, de gestdo previdenciaria com foco em RPPS, incluindo servigos de implantagao,
migragdo de dados, treinamento, manuten¢do, e suporte técnico, conforme

especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia.

1.2.  Os programas serdo organizados por Modulos distribuidos da seguinte maneira:

Item Quant. Unid. Descricao/Especificacoes minimas

1. IMPLANTACAO

Implantagdo dos Sistemas; migragao de dados, treinamento

I ! Servigo de usuarios

2. FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA IPREM
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2.1. 12 Meses Modulo Previdenciario

2.2. 12 Meses Modulo de Arrecadagao
2.3. 12 Meses Modulo de Concessao

2.4. 12 Meses Modulo de Pericia Médica
2.5. 12 Meses Modulo Folha de Pagamento
2.6. 12 Meses Moddulo Portal da Transparéncia
2.7. 12 Meses Modulo Web Services

2.8. 12 Meses Moédulo Administrador

2.9. 12 Meses Moédulo de Protocolo
2.10. 12 Meses Modulo Portal do Segurado
2.11. 12 Meses Aplicativo do Segurado

3. SERVICOS SOB DEMANDA
3.1 40hs Hora Servigos de treinamento e capacitacao.

1.3. A Contratada devera executar os servigos nas condi¢des descritas no Edital e no

Termo de Referéncia.

1.4. A Contratada prestara os servigos mediante ordem de servi¢os emitida pelo

Departamento requisitante.
CLAUSULA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. No exercicio de 202X, a despesa correra a conta da seguinte dotagdo orcamentaria:

XXXXXXXXXXXXXXXXX.

Ficha: xx
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2.2. O Iprem incluird em suas propostas or¢amentarias para os exercicios subsequentes

a previsao dos créditos necessarios para o pagamento da despesa.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZOS

3.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos
termos previstos no art. 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das

partes e mediante termo aditivo.

3.2. Quaisquer atrasos no cumprimento dos prazos estabelecidos neste Contrato
somente serdo justificados, e ndo serdo considerados como inadimplemento contratual,
se provocados por atos ou fatos imprevisiveis ndo imputaveis a Contratada e

devidamente aceitos pela Contratante.

3.3. O prazo de implantag¢do do Software, assim considerada como a migra¢ao de dados,
instalacdo dos moddulos e treinamento dos servidores, serd de 45 (quarenta e cinco) dias

corridos, contados da data de recebimento da Ordem de Servico.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR
4.1. A contratante pagara a Contratada o valor global de até¢ R$ XXXX (XXX), sendo:

4.1.1 Parcela tnica no valor de R§XXX (XXX) para implantagdo do sistema, em até 15
(quinze dias) contados do atesto pelo fiscal do contrato, condicionado este ato a
verificacao da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacao aos servigos

prestados.
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4.1.2 O valor de até R$XXX (XXX) para servigos sob demanda variavel, sendo pago de
acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do

pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

4.1.3 O valor de R$ XXX (XXXX) para o provimento do Sistema, suporte técnico e
demais servigos, sendo pago de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do
contrato, apos a implantacdo, em até 15 (quinze) dias contados do atesto pelo fiscal do
contrato, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relacdo aos servicos prestados de acordo com a proposta comercial
homologada, j& incluidos no valor todos os encargos fiscais, sociais e trabalhistas, taxas,
impostos, seguros, licencas, bem como os custos com alimentagdo, hospedagem e

transporte de seus funcionarios.

4.2 Planilha de Custos e Valores:

Média Final
Item | Quant. | Unid. Descricao/Especificacdes minimas Valor Valor
Unitario Global

1. IMPLANTACAO

. Implantacdo dos Sistemas; migra¢cao de
1.1 1 Servigo i 4 R XXX | R$ XXX
dados, treinamento de usuarios.

SUBTOTAL 1 RS$ XXX

2. FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA IPREM

2.1. 12 Meses Modulo Previdenciario R$ XXX | R$ XXX
2.2. 12 Meses Moddulo de Arrecadagio R$ XXX | R$ XXX
2.3. 12 Meses Moédulo de Concessado R$ XXX R$ XXX
2.4. 12 Meses Modulo de Pericia Médica R$ XXX R$ XXX
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2.5. 12 Meses Modulo Folha de Pagamento R$ XXX | R$ XXX
2.6. 12 Meses Moédulo Portal da Transparéncia R$ XXX | R$ XXX
2.7. 12 Meses Modulo Web Services R$ XXX | R$ XXX
2.8. 12 Meses Moédulo Administrador R$ XXX R$ XXX
2.9. 12 Meses Moédulo de Protocolo R$ XXX | R$ XXX
2.10. 12 Meses Moédulo Portal do Segurado R$ XXX | R$ XXX
2.11. 12 Meses Aplicativo do Segurado R$ XXX | R$ XXX

Subtotal 2 R$ XXX | RS$ XXX

3. SERVICOS SOB DEMANDA

3.1 40hs Hora Servigos de treinamento e capacitagdo. | R$ XXX R$ XXX

Servigos técnicos especializados de
3.2 60hs Hora | customizagdo dos sistemas para atender | R$ XXX R$ XXX

demandas especificas do contratante

Subtotal 3 R$ XXX

VALOR TOTAL R$ XXX

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado mensalmente pelo IPREM, no prazo de até 15 (quinze)
dias, contados do atesto pelo fiscal do contrato, condicionado este ato a verificagcdo da

conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servigos prestados.

5.2. A emissdo da Nota Fiscal/ Fatura sera precedida da apresentacdo de relatorio dos
servicos prestados e do atesto do fiscal do contrato acerca da execucao dos servigos,
observados os cronogramas para instalagdo, manuten¢do e treinamento convencionados

ou demais disposi¢des estabelecidas no Edital e no contrato.
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5.2.1. O relatério dos servigos executados referente ao item 1.2 devera ser encaminhado
ao IPREM apés a finalizacdo dos trabalhos de implantagdo, migragdo de dados e

treinamento inicial dos usudrios ao qual se refere o item 3 do Termo de Referéncia;

5.2.2 O relatorio dos servigos executados referentes ao item 1.2, subitem 2
(Fornecimento do Sistema) devera ser encaminhado mensalmente e devera incluir tanto
o valor fixo mensal, quanto o valor das horas técnicas, caso estas sejam solicitadas e

executadas.

5.3. O servidor responsavel verificard, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
apresentacdo, o relatério de servigo, comunicando a Contratada para que emita a Nota
Fiscal/Fatura no valor convencionado, acompanhada da planilha de medig¢do de servigos

e de eventuais memorias de célculo.

5.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
responsavel, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura

apresentada em relagdo aos servigos prestados.

5.5. O pagamento esta condicionado a verificacdo das condi¢des de Habilitacao exigidas
no Edital. Constatada situagao de irregularidade, a Contratada sera advertida por escrito,
para que, no prazo de 30 (trinta) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a

critério do Contratante.

5.6. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Contratante devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios

para garantir o recebimento de seus créditos.
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5.7. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a

Contratada a ampla defesa.

5.8. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados

normalmente.

5.9. Somente por motivo de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela mdxima autoridade da contratante, ndo sera

rescindindo o contrato em execu¢ao com a contratada inadimplente.

5.10. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a retencao
tributaria quanto aos impostos e contribuigoes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresenta¢do de comprovagao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar.

5.11. Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), serd observado

o disposto na Lei Complementar n° 116, de 2003, e legislagao municipal aplicavel.

CLAUSULA SEXTA - DOS ATRASOS E REAJUSTE

6.1. Os precos pela execucdo dos servigos, objeto desta licitacdo serdo fixos e
irreajustaveis nos primeiros doze (12) meses da execugdo contratual, sendo que apos 12
(doze) meses de vigéncia, a Contratada podera solicitar reajustamento de pregos
apresentando nova planilha de pregos por valor limitado ao IPCA ou outro que venha

substitui-lo de acordo com as decisdes governamentais vigentes a época.

CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
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7.1. A Contratante se obriga a efetuar os pagamentos dos servigos prestados até 15
(quinze) dias contados do atesto pelo fiscal do contrato, condicionado este ato a
verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servigos
prestados, obedecendo a tramitacdo interna dos empenhos, desde que atendidas as

condicdes estabelecidas neste Edital € no Termo de Referéncia.

7.2. Fiscalizar a execucdo dos servigos, por Fiscal(s) designado pela Diretora
Presidente, nomeado para este fim, o que ndo cessard ou diminuird a responsabilidade
da Contratada pelo perfeito cumprimento das obrigagdes estipuladas, nem por quaisquer

danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

7.3. O Fiscal(s) fard o acompanhamento de todo processo de instalacdo e gestdo do

Sistema.

7.4. O Fiscal(s) do contrato terd como competéncia acompanhar e avaliar
periodicamente os moddulos do sistema, emitindo pareceres adequagdes e ou

modificagdes.

7.5. Quando solicitado pelo Fiscal(s) do Contrato adequacdo e ou modificagdo dos
Softwares ou dos modulos, solicitagdes estas que estejam em conformidade com o
Edital e o Termo de Referéncia, fica a Contratada obrigada a fazé-la nos prazos

estipulados no Termo de Referéncia e no Edital.

7.6. Disponibilizar as informag¢des ¢ dados necessarios a execucdo dos trabalhos pela

Contratada.

7.7. Alocar pessoal qualificado para participagdo nas reunides € acompanhamento dos

trabalhos.

7.8. Arcar com as despesas de publicagdo do extrato deste contrato e dos termos

aditivos que venham a ser firmados.
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7.9. Disponibilizar, para a execu¢do dos servigos, ambiente apropriado (mesa, cadeira,

etc.).

7.10. Disponibilizar Microcomputador com acesso a internet e rede interna que atenda

aos requisitos de acesso ao sistema a ser fornecido.

7.11. Alocar equipe com pelo menos 01 (um) servidor por area envolvida, objetivando

prestar apoio ao trabalho da equipe da Contratada.

CLAUSULA OITAVA - RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
CONTRATADA

8.1. Executar o objeto deste contrato, conforme solicitagdio do Departamento
requisitante, obedecendo aos critérios detalhados no Anexo I - Termo de Referéncia, em

total conformidade com o Edital e seus Anexos.

8.2. Fica a Contratada responsavel por qualquer erro na proposta apresentada,

obrigando-se prestar os servicos conforme exigido neste Edital e em seus anexos.

8.3. Obriga-se a Contratada manter durante toda a execug¢do da obrigacdo, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de

Habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagdo.

8.4. Suspender, por determinacdo expressa do IPREM de Pouso Alegre/MG, a prestagao
dos servicos que ndo estejam de acordo com o Termo de Referéncia, o Edital e seus

Anexos.

8.5. Arcar com todas as despesas relativas ao seu ramo de atividade, e necessarias ao
cumprimento deste contrato, devendo efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos

prazos previstos em lei.
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8.6. Proceder a manutengdo e atualizagdo do Sistema contratado, de acordo com a

Proposta Comercial e Termo de Referéncia.

8.7. A Contratada devera atender o Contratante sempre que necessario também por meio
de Internet, e-mail, chat, telefone, durante os dias Uteis € em horario comercial,
devendo-se respeitar os critérios de seguranga e disponibilidade. Acompanhar o
Sistema, bem como esclarecer e solucionar as duvidas e problemas de operagdo do

sistema.

8.8. Manter atualizadas as fung¢des existentes nos modulos do sistema, com relagdo as
variaveis normalmente alteradas por legislagdo, ou quaisquer outras causas externas,
que decorram da determinacdo governamental, desde que, em tempo habil, o [IPREM
comunique, por escrito, a empresa a necessidade de serem procedidas as atualizagdes

solicitadas.

8.9. Disponibilizar para a Contratante, versdes mais evoluidas mediante
aperfeicoamento das funcdes ja existentes, implementacdes de novas fungdes e
adequacdes a novas tecnologia buscando o aperfeicoamento constante do produto, de
acordo com as solicitagdes do IPREM, calculando-se previamente o nimero de horas e

o prazo utilizados para Customizagdo do Software.

8.10. Providenciar no prazo maximo de 24 horas (vinte e quatro), as medidas corretivas
cabiveis, desde que possiveis, tdo logo seja notificada por escrito ou por meio

eletronico, de algum problema constatado no Software.

8.11. As demais medidas corretivas de ordem legal deverdo ser atendidas no prazo de

até 10 (dez) dias tteis.

8.12. As medidas corretivas de suporte técnico deverdo ser atendidas de imediato.
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8.13. A Contratada obriga-se aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais e mediante
Termo Aditivo, os acréscimos ou supressdes que fizerem necessarios nos quantitativos

dos servigos de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial.

8.14. Manter total sigilo das informag¢des constantes dos arquivos do IPREM de Pouso
Alegre/MG, e documentos fornecidos pelo Instituto ou obtidos em razao da execugdo do
objeto contratual, sendo vedada toda e qualquer reprodu¢do dos mesmos, durante a
vigéncia do contrato € mesmo apos o seu término, sob pena de multa de 30% (trinta por
cento) do valor do contrato e abertura de processo administrativo para fins de

declaragdo de inidoneidade para contratar com o Poder Publico.

8.15. Reparar, corrigir ou refazer, as suas expensas, no todo ou em parte os trabalhos
nos quais foram detectados defeitos, vicios ou incorre¢des resultante da prestacdo dos

servigos ou dos métodos empregados.

8.16. Responsabiliza-se a Contratada pelos danos causados diretamente ao IPREM de
Pouso Alegre/MG ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do da

prestacao dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo esta responsabilidade a fiscalizagdo.

8.17. Todos os dados (informagdes) constantes do banco de dados do IPREM sdo de

propriedade do proprio Instituto.

8.18. Sempre que solicitado e, principalmente no término da vigéncia do contrato, fica a
Contratada obrigada entregar ao IPREM todos os dados (informagdes) constantes do
banco de dados do software devidamente atualizados, e com o respectivo layout em
arquivo TXT delimitado, de modo que seja possivel a leitura e importacdo destas
informagdes. O delimitador escolhido pela contratada ndo poderd fazer parte do

contetido dos campos.

8.19. A empresa contratada devera ser responsavel pelo backup diario das informagdes

(banco de dados do Instituto), e armazenar no minimo o backup dos ultimos 7 (sete)
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dias (semanal). Deverd também prover um meio de download destes backups para o
setor de TI. E obrigatéria a demonstragdo de que todas as informagdes do Instituto,

presentes no sistema estao neste backup.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Sdo aplicaveis as penalidades previstas no Capitulo IV da Lei Federal n° 8.666/93, e
Lei Federal n® 10.520/02, Decreto Municipal n°® 5.130/2020 e demais normas

pertinentes.

9.2. A Contratada que n3o mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucio do
contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, fornecer qualquer informagao inveridica, ensejar o retardamento da execucao do
objeto do contrato, garantindo o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficara
impedido de licitar e contratar com a Administracdo Publica ou nos Sistemas de
Cadastramento de Fornecedores a que se refere o inciso XIV do artigo 4° da Lei n°
10.520/02 pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria

autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, devidamente justificado ou
comprovado, ao ndo cumprimento, por parte da Contratada, das obrigacdes assumidas,
ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, serd aplicada, segundo a gravidade da
falta, nos termos dos artigos 86 ¢ 87 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragoes, as

seguintes penalidades:

I - adverténcia;
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IT - multa de até 1% (um por cento) por dia de atraso na prestacdo dos servigos,
calculada sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, até¢ o 10°

(décimo) dia, apds que, aplicar-se-a multa prevista na alinea “III”” desta clausula;

I - multa de até¢ 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho ou
instrumento equivalente, na hipotese do ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes

assumidas;

IV - na hipdtese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da multa
correspondente, havera a suspensio ao direito de licitar e contratar com a Administracao

Publica, por prazo nao superior a 05 (cinco) anos.

V - declaragdo de inidoneidade, quando a Contratada deixar de cumprir com as

obrigagdes assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

Paragrafo Primeiro - As multas serdo, apds regular Processo Administrativo, cobradas

administrativamente ou judicialmente.

Paragrafo Segundo - Apo6s o devido Processo Administrativo, a penalidade sera
obrigatoriamente registrada no Didrio Oficial do Municipio de Pouso Alegre - MG e no

Diéario Oficial dos Municipios Mineiros.

Paragrafo terceiro - As penalidades previstas nesta cldusula tém carater de sancdo
administrativa, consequentemente a sua aplicacdo ndo exime a Contratada de reparar os
eventuais prejuizo que seu ato venha a acarretar ao Instituto de Previdéncia Municipal

de Pouso Alegre/MG.

CLAUSULA DECIMA - DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO
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10.1 A Contratante reserva-se no direito de rescindir de pleno direito o contrato,
independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba a Contratada

direito a indenizagdo de qualquer espécie, quando ocorrer:

a) Faléncia, concordata e recuperagdo judicial ou extrajudicial ou dissolu¢do da
adjudicataria.

b) A subcontratacao dos servigos, exceto hospedagem.

C) Inadimpléncia de qualquer clausula e/ou condi¢do da ata/contrato, por parte da
Contratada.

d) O nao recolhimento, nos prazos previstos, das multas impostas a Contratada.

e) Outras ocorréncias, conforme previsto nos artigos 77 e 78 da Lei n°® 8.666/93.

10.2. A Contratante poderd, também, rescindir o contrato, independentemente dos

motivos por mutuo acordo reduzido a termo.

10.3. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manuten¢ao das condi¢oes
de habilitacdo pela contratada dara ensejo a rescisdo contratual, conforme art. 55, inc.

XIII da lei 8666/93.

10.4. Caso a Contratada seja considerada inidonea, havera a suspensdo ao direito de
licitar e contratar com a Administracdo Publica, por prazo ndo superior a 05 (cinco)

anos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CONDICOES DE EXECUCAO E
RECEBIMENTO DOS SERVICOS

11.1. O recebimento dos servigcos dar-se-a mediante verificagdo e atendimento dos

servigos executados, com termo de recebimento do servigo ou recibo, firmado por
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fiscal(s) do IPREM de Pouso Alegre/MG, responsavel pelo recebimento e conferéncia

dos servigos contratados.

11.2. A Contratante, por meio do Centro de Processamento de Dados - CPD (setor TI) e
do(s) fiscal(s) do contrato exercerda ampla fiscalizacdo nos servigos contratados,
fiscalizacdo esta que em nenhuma hipotese eximird, nem reduzird as responsabilidades
legais e contratuais do contrato, quanto a perfeita execug¢do dos servigos, danos

materiais e pessoais que forem causados a terceiros.

11.3. O(s) fiscal(s) do contrato tera como competéncia acompanhar e avaliar
periodicamente os moddulos do Sistema, emitindo pareceres e sugerindo adequagdes
e/ou modificacdes. Deverd, ainda, emitir parecer técnico opinando sobre a conveniéncia

ou nao de eventuais prorrogag¢des do contrato, quando do término de sua vigéncia.

11.4. O sistema licenciado e os servigos prestados pela Contratada deverdo estar de
acordo com as especificacdes técnicas, caracteristicas, condigdes, objetivos
estabelecidos, prazos definidos e demais elementos informadores que integram o Edital,

Termo de Referéncia e seus anexos.

11.5. Para cada um dos modulos ou componentes da solugdo fornecida, o servigo de
instalacdo compreende as seguintes atividades, a serem executadas pelos técnicos da

Contratada:

- Planejamento da Instalagao;

- Instalagcdo dos modulos ou componentes;
- Parametrizacao;

- Testes unitarios e integrados;

- Carga de dados oriundos de conversao ou migragao dos sistemas ja existentes;
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- Geragdo de documentacdo de todas as etapas.

11.6. A implantagdo e a configura¢do dos ambientes tecnologicos e operacionais ficardo
a cargo da Contratada, mediante acompanhamento de servidores designados pela

Contratante.

11.7. Uma equipe da Contratada devera monitorar os niveis de utilizacdo e desempenho
do sistema, recomendando ajustes nos parametros do ambiente sempre que necessario.
Deverd também garantir a eliminacdo de erros detectados que prejudiquem o
funcionamento do sistema e, também, atualizacdes de versoes de correntes de alteracdes
legais ou tecnoldgicas e/ou qualquer outra evolu¢do no produto padrdo, oferecida
espontaneamente pela Contratada. As adequagdes decorrentes de mudangas na
legislacdo vigente deverdo ser executadas durante a vigéncia deste instrumento sem
onus para a Contratante, de forma plena e tempestiva, observando as obrigagdes e os

prazos legais.

11.8. Na conclusdo da fase de implantagao do sistema devera ser apresentado, pela
Contratada, um resumo escrito das atividades realizadas e dos resultados alcancados

durante o periodo de instalacao.

11.9. Os prazos e condi¢des para execucdo dos servicos serdo os constantes do
cronograma fisico de implantacdo do sistema ou aqueles informados pelo licitante na

proposta comercial.

11.20. O prazo de implantagdo do Software, assim considerada como a migracao de
dados, instalacdo dos modulos e treinamento dos servidores, serda de 45 (quarenta e

cinco) dias, contados da data de recebimento da Ordem de Servigo.

11.21. Os atrasos, em qualquer das fases, decorrentes de dificuldades no levantamento e
coleta de dados e/ou informagdes de competéncia do Contratante poderdo ensejar a

prorrogacdo da data final da entrega do produto.
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11.22. O sistema deverad ser entregue acompanhado dos manuais completos com as

instrugdes necessarias ao uso de suas respectivas funcionalidades.

11.23. A Contratada devera arcar com suas despesas com passagens, alimentagao,
hospedagem e transporte relacionadas a execu¢do do objeto sendo-lhe vetado qualquer

reembolso além dos valores contratualmente previstos.

11.24. As alteragdes decorrentes de modificacdes legais ou de erro do sistema serdo
realizadas pela Contratada, sem Onus adicionais para Contratante, durante todo o

periodo de vigéncia deste instrumento.

11.25. Os servigos de manutengdo local, caso ocorram, deverdo ser prestados em horario
comercial, cabendo a Contratada arcar com todos os custos inerentes a sua perfeita

execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GESTAO DO CONTRATO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto deste contrato serdo exercidos pelo

gestor e fiscal do contrato.

12.2. A fiscalizagdo sera exercida no interesse do Contratante e ndo exclui ou reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por conduta omissiva ou
comissiva de seus agentes, nem implica co-responsabilidade do Poder Publico e de seus

agentes e prepostos.

12.3. Nao obstante a Contratada seja a Gnica e exclusiva responsavel pela execucao de
todos os servicos, o Contratante reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa

fiscalizacdo podendo para isso:

12.3.1. observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais.
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12.3.2. ordenar a suspensdo da execucdo dos servicos contratados se estiverem em
desacordo com o pactuado, sem prejuizo das penalidades a que estd sujeita a

Contratada.

12.3.3. quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do contrato deverdo

ser prontamente atendidas pela Contratada, no prazo estipulado pelo fiscal do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERACAO

13.1. A alteracdo de qualquer das disposi¢des estabelecidas neste Termo de Contrato
somente se reputara valida se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao
presente se aderira, passando a dele fazer parte e conforme o estipulado no art. 65 da Lei
8.666/93, bem como desde que haja interesse da Administragdo com a apresentagdo das

devidas e adequadas justificativas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - LEGISLACAO APLICAVEL

14.1 O presente Termo de contrato rege-se pelas disposi¢des expressas na Lei n°
8.666/93, Lei Federal n° 10.520/02, Decreto Federal n® 10.024/19 Decreto Municipal n°
5130/2020 e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os

principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposigdes de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONDICOES GERAIS

15.1 Todos os encargos sociais, previdenciarios, de carater securitario, trabalhistas, bem
como tributos de qualquer espécie, que venham a ser devidos em decorréncia do

presente Termo de contrato correrdo por conta da Contratada.
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15.2. Este contrato regular-se-4 pela legislagdo indicada no preambulo e pelos preceitos
de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos
Contratos e as disposi¢des de direito privado, na forma do art. 54, combinado com o inc.

XII do art. 55, todos da Lei n° 8.666/93.

15.3. Este contrato, bem como os direitos e obrigacdes dele decorrentes, ndo podera ser
subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, ou ser executado em
associacdo da Contratada com terceiros, exceto a subcontratacdo dos servigos de

hospedagem, sob pena de aplicacao de sanc¢do e inclusive rescisao contratual.

15.4. Este contrato ndo poderd ser utilizado, sem prévia e expressa autorizagdo da
Contratante, em operagdes financeiras ou como caugdo/garantia em contrato ou outro

tipo de obrigacao, sob pena de sancao, inclusive rescisdo contratual.

15.5. Operagdes de reorganizagdo empresarial, tais como fusdo, cisdo e incorporagao,
deverdo ser comunicadas a Contratante para sua analise e aprovacao e, na hipotese de
restar caracterizada a frustragdo das regras disciplinadoras da licitagdo ensejara a

rescisdo do contrato.

15.6. O Contratante e a Contratada poderdo restabelecer o equilibrio
economico-financeiro do contrato, nos termos do art. 65, inc. I, letra d, da lei 8.666/93,
por repactuagdo precedida de calculos e demonstracdo analitica do aumento ou
diminui¢do dos custos, obedecidos os critérios estabelecidos em planilha de formagao

de pregos e tendo como limite a média dos pregos encontrados no mercado em geral.

15.7. O Contratante reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que isto
implique alteracao dos precos ofertados, obedecido ao disposto no §1° do art. 65 da lei

8.666/93.

15.8. O objeto deste contrato devera ser executado dentro do melhor padrio de

qualidade e confiabilidade, respeitadas as normas legais e técnicas a ele pertinentes.
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15.9. O Contratante reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer produto
ou servigo em desacordo com o previsto neste contrato ou em desconformidade com as
normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindi-lo nos termos do
previsto nos artigos 77 e seguintes da lei 8.666/93, sem prejuizo das san¢des previstas

neste instrumento.

15.10. Qualquer tolerancia por parte da Contratante, no que tange ao cumprimento das
obrigagdes ora assumidas pela Contratada, ndo importara, em hipdtese alguma, em
alteracdo contratual, novagao, transagdo ou perdao, permanecendo em pleno vigor todas
as clausulas deste contrato e podendo a contratante exigir o seu cumprimento a qualquer

tempo.

15.11. A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer
encarregado, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos
causados, direta ou indiretamente, ao Instituto, seus servidores ou terceiros, produzidos
em decorréncia da execu¢do do objeto deste contrato, ou da omissdo de executé-lo,
resguardando-se ao Contratante o direito de regresso na hipotese se ser compelido a

responder por tais danos ou prejuizos.

15.12. A Contratada guardard e fard com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,
informagdes e documentos fornecidos pelo Contratante ou obtidos em razdo da
execucao do objeto contratual, sendo vedada toda e qualquer reprodu¢do dos mesmos,

durante a vigéncia deste contrato € mesmo apds o seu término.

15.13. Todas as informacgdes, resultados, relatorios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela Contratada durante a execucao do objeto deste contrato serdo
de exclusiva propriedade da Contratante, ndo podendo ser utilizados, divulgados,

reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa
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autorizacdo desta, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, nos

termos da legislagdo patria vigente.

15.14. Os casos omissos serdo resolvidos de comum acordo entre as partes, resguardada

a supremacia do Direito Publico.

15.15. O Termo de Referéncia e o Edital sdo parte integrantes deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS (LGPD)

16.1. A Contratada declara conhecer e cumprir todas as leis vigentes envolvendo
protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais™) e, quando for o caso, o Regulamento 679/2016 da Unido Europeia
(“Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados”), conhecida pela sigla GDPR,
comprometendo-se, assim, a limitar a utilizagdo dos dados pessoais a que tiver acesso
apenas para execucdo dos servigos deste Contrato, abstendo-se de utiliza-los em

proveito proprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros.

16.2. As Partes reconhecem que, como parte da execugdo do Contrato, armazenam,
coletam, tratam ou de qualquer outra forma processam dados pessoais na categoria de
Controlador para Operador. No sentido dado pela legislacdo vigente aplicavel, a
Contratante sera considerada “Controladora de Dados”, e a Contratada “Operadora” ou

“Processadora de Dados”.

16.3. As Partes se comprometem a respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem
a ser editadas por elas no tocante ao armazenamento e tratamento de dados e
informagdes, sem prejuizo do estrito respeito a Lei n. 12.965 de 2014 (“Marco Civil da
Internet”), Decreto n. 8.771 de 2016 (“Regulamento do Marco Civil da Internet”), bem

como quaisquer outras leis relativas a protecdo de dados pessoais que vierem a ser
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promulgadas ou entrarem em vigor no curso da vigéncia deste Contrato, em especial

com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

16.4. As Partes se comprometem a tratar os dados pessoais apenas para fins licitos e
expressamente informados aos titulares, adotando as melhores posturas e praticas para
preservar o direito a privacidade e dar cumprimento as regras e principios previstos na

Lei Geral de Prote¢dao de Dados Pessoais — LGPD.

16.5. As Partes garantem que adotam politicas de boas praticas e governanca, que
contém e asseguram, obrigatoriamente: niveis de seguranga tecnoldgica; procedimentos
que assegurem integridade, confidencialidade e disponibilidade no tratamento de dados;
regras de organizagdo, funcionamento, procedimento, obrigagcdes para os agentes de
tratamento, acdes educativas, mecanismos internos de supervisao ¢ de mitigagdo de

riscos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DIREITO DAS PARTES

17.1. Os direitos das partes contraentes encontram-se inseridos na Lei n® 8.666/93 e Lei
n® 8.078 (Coédigo de Defesa do Consumidor e supletivamente no Coédigo Civil

Brasileiro).

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Pouso Alegre/MG, como competente para

dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Termo do Contrato.

18.2. E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si € seus sucessores,
em 03 (trés) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das

testemunhas abaixo arroladas.
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Pouso Alegre/MG, XX de XXX de 202X.

XXXX

Contratada

Fatima Aparecida Belani Ludmilla Thais Cabral Silva
Diretora Presidente Diretora de Administragao

Iprem-Instituto De Previdéncia Municipal De Pouso Alegre

Contratante
TESTEMUNHAS:
1 2.
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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1. PROVA DE CONFORMIDADE DO SISTEMA

1.1. Objetivo e abrangéncia: Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os
transtornos e prejuizos causados por uma aquisi¢do que ndo atenda as necessidades do Iprem,
logo apds a fase de analise documental da sessdo de pregdo, antes de declarado o vencedor e
homologado o certame, devera ser realizada prova de conceito durante a sessdao visando avaliar
o sistema ofertado pela proponente e se este atende aos requisitos dos modulos para atender as
necessidades da Contratante, conforme itens constantes na planilha abaixo.

1.2. Nao pretende o Iprem analisar os sistemas ofertados para fins de classificacdo das
propostas.

1.3. Trata-se na verdade, de hipotese de verifica¢do acerca da veracidade e real compatibilidade
da proposta com as especifica¢des do edital.

1.4. O artigo 4 °, VII e X, da Lei n 10.520/2002, ¢ expresso ao dispor que, aberta a sessdo,
proceder-se-a a imediata abertura das propostas € a verificagdo da sua conformidade com os
requisitos estabelecidos no instrumento convocatorio.

1.5. Da forma de realizagdo da Prova de Conceito: Para aceitagdo da proposta sera exigida
apresentagdo de prova de conceito, conforme as condigées abaixo: Finalizada a etapa
competitiva, o Pregoeiro convocard a Comissdo Técnica do Iprem e o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar para iniciar a Prova de Conceito.

1.6. A avaliagdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos integrantes da
area que sera atendida pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

1.7.0 licitante declarado provisoriamente vencedor que n3o conseguir demonstrar a
operacionalidade do sistema considerado em sua proposta sera desclassificado, prosseguindo-se
o certame com relagdo as propostas seguintes da ordem de classificagao.

1.8. O licitante devera instalar a ferramenta, em equipamento proprio, para demonstragdo das
funcionalidades do sistema aos membros da equipe técnica do Iprem. Esta equipe fara uma
avaliagdo da ferramenta e confrontara suas funcionalidades com os requisitos especificados
neste Termo de Referéncia, especificamente para aqueles constantes na planilha abaixo.
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1.9. Poderao os licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para desenvolver
as atividades de demonstragéo solicitadas.

1.10. Caso o sistema apresentado nao atenda pelo menos 90% dos requisitos especificos por
Modulo de Programas, constantes na planilha abaixo, este sera desclassificado, sendo chamado
o segundo colocado para o mesmo procedimento de avaliagdo e assim sucessivamente até que
um dos classificados atenda as exigéncias edilicias.

1.11. O ndo atendimento de mais de 10% dos requisitos especificos, estipulados na planilha
abaixo, em qualquer um dos Moédulos de Programas, ensejara a desclassificacdo imediata da
proponente.

1.12. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos
relativos a prova de conceito. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo poderdo
interrompé-la de nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em ata.

1.13. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em conformidade
com este Edital, ela sera aceita, caso ele seja reprovado, sua proposta sera desclassificada e sera
convocado o licitante classificado em segundo lugar e assim sucessivamente;

1.1. MODULO PREVIDENCIARIO Atende item solicitado
A. CADASTRO PREVIDENCIARIO Sim Nio

1.1.1. Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos servidores
segurados do RPPS, incluindo os inativos, pensionistas e ativos.

1.1.5. Permitir a critica de duplicidade de inscrigdo previdenciaria para fins
de verifica¢do em casos ndo legalmente acumulaveis.

1.1.9. Permitir administrar a documentacao digitalizada dos beneficiarios
(ativos, inativos e pensionistas).

1.1.13. Permitir o cadastro do histérico de trabalho dos servidores,
destacando o tempo em RGPS e outros RPPS.

1.1.14. Permitir o registro do tempo de contribui¢do referente a cargos com
eXxposicdo a agentes NOCivos.

1.1.15. Permitir o registro de periodos sem contribuicao.

1.1.16. Permitir o registro de periodos de afastamento com contribuigao.
1.1.24. Permitir a emisso de relatérios gerenciais e operacionais
(sintéticos e analiticos) com demonstracao grafica e estatistica.

1.1.25. Permitir a analise automatica da consisténcia de informacdes,
principalmente aquelas necessarias a concessio do beneficio.

1.1.27. Permitir a analise automatica da consisténcia de informagdes,
principalmente aquelas necessarias a avaliagdo atuarial.
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1.1.28. Permitir a exporta¢do dos dados para o Calculo atuarial.

B. RECADASTRAMENTO PREVIDENCIARIO

1.1.29. Permitir a geracdo de mala direta para envio de convocagdo dos
beneficiarios.

1.1.30. Permitir a convocagdo por tipo de beneficio, por situacdo
previdencidria e convocacdo individual.

1.1.31. Permitir atualizagdo dos dados pessoais e funcionais dos servidores
ativos, inativos e pensionistas.

1.1.34. Permitir informagdo para bloqueio do pagamento de beneficios para
ndo recadastrados.

1.1.35. Permitir a emissdo de relatérios de gestdo, com demonstracdo
comparativa de realizados, pendentes e ndo realizados.

1.1.36. Emitir relatorios com demonstracio grafica e estatistica.

C. CERTIDAO DE TEMPO DE CONTRIBUICAO - CTC

1.1.37. Permitir elaboragdo e revisdo de Certidio de Tempo de
Contribui¢do - CTC, considerando a Portaria MPS 154 de 15/05/2008 ¢
alteragOes posteriores, bem como a emissdo de segunda via, se necessario.

1.1.38. Permitir validagdo da certiddo de tempo de contribui¢do por meio
eletronico, através de consulta ao codigo de validagdo ou numero da
certiddo, diretamente no site do Iprem.

1.1.39. Permitir a geracdo de quadro de frequéncia, bem como da relagdo
de contribui¢des, para fins de conferéncia na elaboragdo da Certidao de
Tempo de Contribuicdo - CTC.

1.1.40. Permitir o lancamento de faltas, atestados médicos e demais
afastamentos, bem como das remuneracdes e contribuicdes do servidor de
forma manual.

1.1.41. Permitir a emissdo de relatério das CTCs emitidas no Instituto,
contendo o numero da respectiva certiddo, nome do servidor, nimero da
matricula, o tempo liquido em dias certificado e o 6rgdo para o qual a
certiddo foi destinada.

D. COMPENSACAO PREVIDENCIARIA

1.1.42. Emissao de formulario constando os dados exigidos nas legislacdes
pertinentes ao COMPREYV, com relagdo as aposentadorias e pensdes
concedidas no Instituto.

1.1.43. Permitir a geracdo de relatorio dos beneficios passiveis de
compensacao previdencidria, contendo tempo utilizado.

1.1.44. Possibilitar a emissdo de relatorio contendo os tempos averbados de
RGPS ou de outros RPPS, contando a data de vinculacdo e desvinculagao,
bem como o tempo aproveitado em dias.

1.1.45. Permitir a geragdo de relatdrios padronizaveis, a fim de possibilitar
melhorias nos levantamentos de dados, bem como na conferéncia das
informagdes relativas ao COMPREV.
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1.2. MODULO DE ARRECADACAQO

1.2.1. Objetivo: executar, controlar e gerenciar os registros de recolhimento
de contribuigdes previdenciarias através de relatorios e cadastros
permitindo calculos, geragdo e recebimento, suspensdo, emissdo de guias
em atraso, emissdo de relatorios diversos, extratos de arrecadagdo, mensal,
individual.

1.2.2. Possibilitar registro mensal da remuneragdo de contribuicdo do
segurado e sua composicao.

1.2.3. Possibilitar administragio de recolhimento de contribuicGes
previdenciarias de cada servidor e patronal, por fonte pagadora, de forma
individualizada, no tipo normal, suplementar ¢ 13° (décimo terceiro).

1.2.4. Possibilitar emissdo de relagdo de contribuintes do RPPS, com
informacdes de contribuicdo do empregador € empregado.

1.2.5. Efetuar controle de importagdo das contribui¢des do servidor ¢ do
ENTE, com critica de valores incorretos, a partir das parametrizagdes de
custeio feitas no sistema.

1.2.6. Propiciar emissdo de extratos das arrecadagdes efetuadas por todos
0s contribuintes no periodo.

1.2.7. Propiciar emissdo de extrato individualizado de contribuigdo
previdenciaria dos segurados, aposentados e pensionistas.

1.2.8. Permitir registro individualizado das contribui¢des previdencidrias
dos servidores ativos (parte segurado e parte patronal), inativos e
pensionistas, para a emissdo de extratos e relatdrios individualizados
mensais € anuais.

1.2.9. Permitir registro mensal da remuneracdo e de contribui¢do, bem
como sua composicao, do segurado e beneficiario.

1.2.10. Emitir relatério consolidado da arrecadagio.

1.2.11. Possibilitar emissdo de relatorios para gestdo de cobranca de
recolhimentos ndo efetuados.

1.2.12. Permitir a emissdo de extratos de contribuicdo, bem como sua
geracdo em arquivo para impressao externa.

1.2.13. Possibilitar controle de licenga sem vencimento permitindo o
controle da arrecadagdo, parte servidor, parte ente, para os licenciados ou
cedidos que estejam contribuindo.

1.2.14. Possibilitar registro, alteragdo e consultas individualizadas das
contribui¢cdes previdenciarias dos servidores (parte segurado e parte
patronal).

1.2.15. Permitir a emissdo de extratos individualizados de contribuigdo
previdenciaria anual e por periodo.

1.2.16. Permitir a visualizagdo em tela de relatorios , respeitando filtros
pré-selecionados e possibilitar rolagem da pagina para conferéncia.
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1.2.17. Possibilitar a totalizacdo de todas as contribui¢oes individualizadas
para cada Orgdo que integra a Administragio Publica do Municipio de
Pouso Alegre.

1.2.18. Permitir a emissdo de relatério contendo totalizacdo (parte servidor
e parte patronal) e nimero de registros das individualizagdes das
contribuigdes previdenciarias para cada Orgdo que integra a Administragio
Publica do Municipio de Pouso Alegre.

1.2.19. Possibilitar o calculo automatico das individualizagdes das
contribui¢des previdenciarias (Observar o percentual a ser usado a partir de
1994 até a presente data).

1.2.20. Permitir incluir, alterar valores ou excluir contribui¢des
previdencidrias digitadas indevidamente.

1.2.21. Possibilitar a emissao de relatorios com a totalizacdo, para cada tipo
de situacdo (cedidos e licenciados), contendo matricula, nome, tipo de
recolhimento, valor base de calculo e valor de contribuicio.

1.2.22. Permitir a emissdo de relatorios com a totalizagdo, com o nome ¢
tipo de recolhimento para cedidos e licenciados.

1.2.23. Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de Contribui¢des
Previdenciarias, do Municipio (cota patronal) e da cota dos segurados, no
padrio FEBRABAN (Federacao Brasileira de Bancos), com cddigo de
barras, a partir dos dados da base de calculo da contribui¢@o dos servidores
ativos, licenciados e cedidos, conforme o caso.

1.2.24. Possibilitar parametrizagdo do dia de vencimento, juros, multa e
atualizacdo monetaria da Guia de Recolhimento de Contribuigdes
Previdencidrias.

1.2.25. Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de Contribui¢des
Previdenciarias, calculando juros, mora e aplicando indices de corregdo,
quando ultrapassar a data limite de pagamento.

1.2.26. Permitir a efetivagdo de baixa manual e automatica da Guia de
Recolhimento de Contribuicdes Previdenciarias depois de realizado o
pagamento.

1.2.27. Possibilitar a emissdao de relatorio constando os valores pagos
dentro de periodo pré-estabelecido.

1.2.28. Permitir a emissao de relatorios através de filtros que possibilitem a
pesquisa de contribui¢des, facilitando a sele¢do de campos como: data
inicial e final, més de competéncia, guia paga; orgdos e fontes pagadoras
que possuam valores a serem pagos ou que possuam segurados
contribuindo.

1.2.29. Comunicacdo com o modulo de Concessdo para que o
cadastramento seja feito de forma automatica ao se conceder um beneficio a
um servidor ativo, evitando o recadastramento manual.
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1.2.30. Emissdo de relatorios contendo as pessoas que ja poderiam se
aposentar.

1.2.31. Exportar os dados em planilha eletronica, exemplo arquivos tipo
xls, xIsx para o calculo atuarial.

1.2.32. Importar as bases de contribuigdo de 07/1994 até a presente data.

1.2.33. Importar as bases de contribui¢do a partir de 1993 para fins de
consulta.

1.2.34. Importar as verbas detalhadas para conferéncia da base de
contribui¢ao.

1.2.35. Possibilitar a marcag@o de verbas detalhadas indicando quais verbas
incidem na previdéncia.

1.2.36. Possuir relatério gerencial para conferéncia da importagdo da base
de contribuigdo e detalhamento das verbas de contribuigao.

1.3. MODULO DE CONCESSAO DE BENEFICIO

1.3.1. Importagdo da base de dados cadastrais de todos os segurados da
administragdo direta, indireta e autarquica, bem como dos registros de
tempos de servico atual e anterior ao ingresso no servico publico.

1.3.2. Efetuar simulagdo de aposentadoria, com a apresentagdo de regras e
calculo dos periodos, informando a data provavel em que o servidor podera
se aposentar e por quais regras com emissdo de relatorios detalhados sobre
a simulacdo de aposentadoria.

1.3.4. O sistema devera permitir, quanto a simulagao, concessdo e calculo
dos beneficios, a legislacdo vigente, bem como as altera¢cdes normativas
que ocorrerem durante a vigéncia do contrato.

1.3.5. Emissdo de requerimento de aposentadoria padronizavel.

1.3.7. Emissdo de declaragdo de acuimulo ou ndo acumulo de cargo publico
padronizavel.

1.3.15. Permitir analise, concessdo ¢ revisdo de beneficios de
aposentadoria, conforme legislagdo vigente.

1.3.16. Permitir andlise, concessdo e revisao de beneficios de pensdo por
morte, conforme legislacdo vigente.

1.3.17. Permitir a concessdo de aposentadorias especiais por exposi¢do a
agentes nocivos.

1.3.18. Permitir a concessdo e revisdo de aposentadorias por decisdo
judicial.

1.3.19. Possibilitar a inclusdo de beneficio com a op¢do de pagamento para
representante legal, tutor ou curador.

1.3.20. Permitir apuragdo de tempo de contribuicdo, de acordo com a
legisla¢do vigente.

1.3.22. Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao
grupo familiar que recebe a pensao.
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1.3.24. Permitir controle de reserva de cotas aos beneficidrios de pensdo
por morte, para casos em que houver necessidade de comprovagdo da
dependéncia econdmica ou da condi¢do do beneficidrio pela pericia médica.

1.3.25. Permitir registros sobre inclusdes, alteragdes e cancelamentos de
pensdo, constando motivo e data, bem como novo rateio de cotas, se
houver.

1.3.26. Emitir alertas sobre encerramento de cotas de pensdo por morte
conforme pardmetros previamente cadastrados.

1.3.32. Permitir o armazenamento ¢ acompanhamento de processo virtual,
constituindo copia fiel do processo fisico em formato digital.

1.4. MODULO PERICIA MEDICA

1.4.1. Permitir o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos
peritos.

1.4.2. Permitir o agendamento, remarcacio e cancelamento de pericias.

1.4.4. Permitir a informa¢do do motivo da pericia, bem como a
parametrizacdo dos mesmos.

1.4.8. Permitir a revisdo de pericias ja concluidas.

1.4.9. Registrar o tipo de doenca conforme tabela “CID” para emissao de
laudo médico.

1.4.11. Permitir realizacdo de pericias de reavaliacao de aposentadorias por
invalidez, com emissao de alertas, para o prazo de realizacdo de nova
avaliacdo, de acordo com a legislacdo vigente.

1.4.12. Permitir a realizacdo de pericia para avaliagdo de dependente
invéalido.

1.4.13. Permitir a realizagdo de pericia para fins de verificacdo de
atividades com exposicdo a condi¢les insalubres, para fins de emissdo de
laudo de concessdo para aposentadoria especial.

1.4.14. Possibilitar a consulta do historico do segurado, garantindo o sigilo
de informacdes que sdo pertinentes apenas aos médicos peritos.

1.4.15. Manter o prontuario de cada segurado, com histérico de todos os
atendimentos, laudos, historico da doenga atual, antecedentes, exame fisico,
exames complementares € documentos relacionados.

1.4.17. Emitir laudo de pericia médica.

1.4.21. Emitir relatorios para gestao.

1.5. MODULO FOLHA DE PAGAMENTO

1.5.1. Atualizacdo automatica dos indices e tabelas do INSS, RPPS, IRRF,
Salario Familia e demais indices e tabelas utilizadas neste RPPS, oriundos
dos orgdos federais, estaduais ou municipais.

1.5.2. Incluir na folha de pagamento as novas matriculas geradas pelo
cadastro de Inativos, Pensionistas.
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1.5.3. Possuir cadastro de tipos de verbas.

1.5.4. Possuir integragdo com os dados cadastrais da RAIS, E-social,
SICOM e DIRF.

1.5.7. Possuir controle de empréstimo consignado, inclusive com baixa
automatica quando finalizado o prazo de contrato e geracdo de relatorio de
margem consignavel individual.

1.5.8. Possibilitar a importacdo de arquivos para langamento automatico
das parcelas de empréstimos bancarios dos segurados na folha de
pagamento, bem como a importacdo de outros arquivos de langamento de
rubricas de proventos e descontos, de acordo com as necessidades do
Instituto.

1.5.9. Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficiario ou
segurado para fins de calculo de imposto de renda, incidéncia de
contribuic¢do previdencidria e limitagdo ao teto municipal.

1.5.10. Calcular automaticamente os complementos para atingir o salario
minimo, no caso de aposentadorias inferiores a este valor e no caso de
pensoes Unicas ou rateios em que o valor principal também seja inferior ao
salario minimo.

1.5.11. Permitir que a data de término de uma pensao, além de servir para o
calculo da proporcionalidade dentro do més, desative a matricula para os
meses seguintes.

1.5.12. Calcular automaticamente as pensdes alimenticias de acordo com
os parametros fornecidos.

1.5.14. Gerar créditos em conta em forma de arquivo bancério, permitindo
os registros dos dados dos créditos (nome, banco, agéncia, conta e valor)
para o més em questdo de modo permanente, possibilitando consultas
futuras via sistema.

1.5.17. Permitir simulacdo de reajuste por evento/verba com paridade.

1.5.18. Permitir simulagdo de reajuste sem paridade, com aplicacdo de
indices conforme Portaria MPS.

1.5.21. Permitir emissdo de relatdrio com comparativos com més anterior
ao reajuste, com detalhamento do percentual de variacdo.

1.5.23. Permitir o reajuste de beneficios com paridade, por codigo de
evento de crédito e com percentual distinto de reajuste para cada codigo.

1.5.25. Permitir o reajuste de beneficios sem paridade, conforme legisla¢do
federal.

1.5.27. Permitir a reversdo automatica de cotas de pensdo por morte em
caso de finalizagdo de uma das cotas, seguindo regra de reversdo
parametrizada.

1.5.28. Permitir validacdo de possiveis inconsisténcias por meio de alertas
e travas de seguranca antes da conclusio da folha.
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1.5.29. Possibilitar a visualizacdo de lista de possiveis inconsisténcias,
contendo no minimo: descri¢do da inconsisténcia, com o quantitativo de
incidéncia na folha.

1.5.31. Possibilitar o cruzamento de dados com SISOBI ou SIRC para
verificacdo de beneficiarios falecidos em pagamento no moédulo de folha do
instituto, sendo esta verificagdo, um alerta de bloqueio para a conclusdo da
folha.

1.5.34. Permitir o calculo automatico de limitacdo de beneficios, para
atendimento ao disposto no art. 24 da Emenda Constitucional 103/2019.

1.6. MODULO PORTAL DA TRANSPARENCIA

1.6.1. Disponibilizar as informacdes em tempo real (ou a critério do
cliente) no portal, sem necessidade de digitacdo, exportagdo ou importagao
de dados.

1.6.2. Atender as Leis Complementares n°. 101 e n°. 131, as Leis Federais
n® 9.755/98 e n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo), Decreto
Federal n° 7.185/10 e ao Decreto do Estado de Minas Gerais n° 45.969 de
24 de Maio de 2012 e do art. 48 da Lei de Responsabilidade Fiscal.

1.6.3. Possuir Registro no www.contaspublicas.gov.br .

1.6.4. O sitio deve conter ferramenta de pesquisa de conteudo que permita
o acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreensao.

1.6.9. Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de
conteido para pessoas com deficiéncia.

1.7. MODULO WEB SERVICES

1.7.1. O mo6dulo Web Services € responsavel pela comunicagdo do sistema
com 0s seguintes sistemas e servicos:

a) Sistema administrativo do Iprem;

b) Sistema administrativo da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre;

c¢) Sistema administrativo da Camara Municipal de Pouso Alegre;

d) SIRC (Sistema Nacional de Informacdes de Registro Civil);

e) CNIS-RPPS (Cadastro Nacional de Informacgdes Sociais dos Regimes
Préprios de Previdéncia Social);

f) E-Social;

2) SICOM,;

h) COMPREV;

i) SIPREV-MPS;

i) FGV - IGPM;

k) Simulador de aposentadoria do IPREM.
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1.7.2. A comunicacdo entre os sistemas devera ser instantdnea e
automatica, utilizando API (conjunto de definigdes e protocolos usado no
desenvolvimento e na integracdo de software de aplicagdes), excluindo a
necessidade de importagdo e exportagdo de arquivos. O uso de arquivos s6
sera permitido quando o sistema destinatario nao possuir API, desta forma a
Contratada devera disponibilizar a ferramenta para exportagdo ou
importacdo do arquivo atendendo o leiaute requisitado para o
funcionamento.

1.7.3.  Permitir uma comunicagdo (API) que consiga transferir as
informagdes necessarias do Modulo Folha de Pagamento para realizar os
empenhos no sistema administrativo do Iprem.

1.7.4. Permitir uma comunica¢do (API) que consiga manter a base de
dados do sistema atualizada com a Prefeitura ¢ Camara de Pouso Alegre.

1.7.5. Permitir uma comunica¢do (API) que consiga manter a base de
dados do sistema atualizada com o sistema administrativo do Iprem.

1.7.6. Permitir a comunicacdo do sistema com os sistemas descritos no
item 3.11.1 para obter as informagdes necessarias para o Iprem. Se for
necessario, a contratada devera disponibilizar a interface dentro do sistema
para consultar e visualizar essas informacoes.

1.8. MODULO ADMINISTRADOR

1.8.1. Modulo responsavel por gerenciar o sistema:

a) Permitir criar, editar, desativar e remover usuarios do sistema;

b) Permitir definir perfis e permissoes;

¢) Permitir aplicar regras de seguranga;

1.8.2. Permitir acesso quando requisitado a informagdes técnicas do
servidor web, graficos do uso de processamento, memoria ram e
armazenamento.

1.8.3. Permitir acesso a informacdes de atualizagcdes do software.

1.9. MODULO DE PROTOCOLO

1.9.1. Permitir cadastro de tipos de processos.

1.9.2. Permitir alteracdo do fluxo e defini¢do de novos perfis.

1.9.4. Permitir a abertura de processos através do portal dos segurados,
com emissao de alertas aos usudrios do sistema.

1.9.6. Permitir o acompanhamento dos processos, com visualizagdo de
todas as fases e responsaveis.

1.9.7. Permitir incorporagdo dos documentos digitalizados especificos para
cada atividade de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em
qualquer etapa do fluxo.

1.9.12. Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite
processual, através de envio de e-mail.
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1.9.13. Possuir recurso de definicdo de analise de prioridade do processo,
bem como sendo definido em cima de informag¢des de grau de dificuldade,
impacto e prazo.

1.9.14. Possibilitar assinatura eletronica com a utilizacdo de certificado
digital (e-CPF/e-CNPJ) na abertura, tramites, complementos e no
encerramento dos Protocolos.

1.9.25. Permitir receber os processos coletivamente, nao necessitando
receber um a um.

1.9.26. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade
de informar pareceres diferentes para cada um dos processos.

1.9.28. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no
momento da abertura quanto em eventuais alteragoes.

1.9.30. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo via internet,
sendo necessario informar o niumero do Processo ¢ o codigo verificador.

1.9.36. Permitir controlar toda tramitagdo dos processos dentro da
instituicdo, entre usudrios e 6rgaos que possuam acesso aos programas.

1.9.38. Possibilitar consultas diversas por nimero de processo, por
requerente, 6rgdo, assunto, data de movimentagdo, data de abertura ¢ data
de arquivamento.

1.9.39. Possuir rotina de arquivamento de processos com identificagdo de
sua localizac¢do fisica.

1.10. MODULO PORTAL DO SEGURADO

1.10.1. Permitir a simulac¢do de beneficios.

1.10.2. Permitir o acompanhamento de processos de concessdo de
beneficios.

1.10.3. Permitir a emissdo de extrato de contribuigdo previdenciaria para
servidores ativos e inativos.

1.10.4. Permitir a emissdo de boleto para contribuicdo facultativa.

1.10.5. Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes.

1.10.10. Permitir a emissdo de Holerite .

1.10.11. Permitir a emissdo de Ficha Financeira.

1.10.12. Permitir realizagdo de prova de vida.

1.10.13. Permitir a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de
declaracdo de Imposto de Renda.

1.10.14. O portal devera utilizar design e técnicas baseadas em UX
(experiéncia do usuario), facilitando a usabilidade e descartando obstaculos
que o usudrio possa ter na utilizagdo.

1.11. APLICATIVO DO SEGURADO

1.11.1. O aplicativo devera estar disponivel nas principais plataformas
(Android e 10S).
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1.11.3. O aplicativo devera utilizar tecnologia nativa, excluindo o uso de
WebViews e PWA (Progressive Web App).

1.11.4. O acesso ao aplicativo devera utilizar as mesmas credenciais (login
¢ senha) de entrada do portal do segurado.

1.11.5. O aplicativo devera utilizar design e técnicas baseadas em UX
(experiéncia do usuario), facilitando a usabilidade e descartando obstaculos
que o usudrio possa ter na utilizagdo.

1.11.7. O aplicativo devera permitir que o usudrio altere seu telefone e
senha.

1.11.9. O aplicativo devera permitir que o usuario acompanhe o andamento
de suas solicitacoes.

1.11.10. O aplicativo devera utilizar o mesmo SGBD (Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados) do sistema.

1.11.11. Permitir a simulacdo de beneficios.

1.11.12. Permitir o acompanhamento de processos de concessdo de
beneficios.

1.11.14. Permitir a emissdo de boleto para contribuicio facultativa.

1.11.15. Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes.

1.11.16. Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais
Frequentes (FAQ).

1.11.17. Permitir acesso ao portal do segurado com servicos de atualizagdo
de dados pessoais.

1.11.20. Permitir a emissao de Holerite.

1.11.21. Permitir a emissdo de Ficha Financeira.

1.11.22. Permitir a atualizacdo cadastral, recadastramento e a realizagdo de
prova de vida.

1.11.23. Permitir a emissd@o de Comprovante de Rendimentos para fins de
declaracdo de Imposto de Renda.

1.11.24. O aplicativo deve permitir a simulagdo de beneficios utilizando
informa¢cdes do modulo previdenciario. O simulador deve ser
parametrizado conforme orientagdes do Iprem.

1.12. SERVICOS SOB DEMANDA

1.12.1. Havendo necessidade, decorrente de novos releases dos softwares
e/ou rodizio de pessoal, o Iprem podera convocar a proponente para
efetivagdo de programa de treinamento de usudrios. Estes treinamentos
serdo realizados presencialmente na sede da Contratante ou por
videoconferéncia, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.
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1.12.2. A customizagdo dos softwares abrange os servigos de pesquisa,
analise, desenvolvimento, avaliagdo de qualidade e homologacdo de
softwares, por solicitacdo da Contratante, a ser or¢ada e paga por hora
técnica. Nestes servigos estdo compreendidos, dentre outros, a
implementacdo de novas telas, relatorios e outras especificidades ndo
abrangidas nas descrigdes obrigatorias minimas dos programas/modulos
constantes deste Termo de Referéncia.

3.2.3 As atividades de saneamento, minerac¢do e corre¢ao dos dados serdo
realizadas pela Contratada em conjunto comum a equipe disponibilizada
pela Contratante.

Clausulas obrigatérias:

3.10.1 Disponibilizar as informagdes em tempo real (ou a critério do
cliente) no portal, sem necessidade de digitagdo, exportagdo ou importagao
de dados.

3.11.1 O médulo Web Services é responsavel pela comunicagdo do sistema
com 0s seguintes sistemas e servigos.

3.14.14 O portal devera utilizar design e técnicas baseadas
emUX(experiéncia do usudario), facilitando a usabilidade e descartando
obstaculos que o0 usuario possa ter na utilizacdo.

3.14.15 O usuario devera conseguir utilizar o portal apds seu cadastro ser
realizado, ndo sendo necessario que ele realize a habilitacdo e atualizagdo
das informagdes.

3.15.6 O usuario devera conseguir utilizar o aplicativo apos seu cadastro ser
realizado, ndo sendo necessario que ele realize a habilitacdo e atualizacdo
das informacoes.

3.15.8 O aplicativo devera permitir que o usuario realize solicitagdes
integradas ao moddulo de protocolo. Cada solicitagdo devera ser um
processo dentro do workflow do Iprem.

4.3.5 Por questdo de performance o sistema deve ser desenvolvido em
linguagem nativa para Web (Java, PHP e C#) no lado servidor e
HTMLS5+CSS3 + JavaScript no lado cliente. O sistema também pode ser
desenvolvido em frameworks JavaScript (React e Angular).

4.3.6. O sistema deve possuir um design responsivo e renderizar nos
dispositivos disponibilizados pela ferramenta de desenvolvedor do Google
Chrome (versdo 90 ou superior). Também devem ser usados recursos mais
modernos e estaveis disponiveis.
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4.3.7. O sistema deve possuir gerenciamento de sessdo possibilitando ao
administrador determinar o tempo maximo que a sessdo dos usuarios devera
ficar ativa apds realizarem o login. A sessdo do usudrio devera ficar ativa
mesmo apds o fechamento de todas as paginas e guias do sistema,
permitindo a utilizagdo sem efetuar login durante o limite de tempo
determinado pelo administrador.
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